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1. กำรเข้ำใช้งำนระบบ 
ข้อกำหนดการเข้าใช้งานระบบคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงระดับรองแบบอัตโนมัติ 

1.1 สร้างบัญชีผู้ใช้งานระบบผ่าน Digital ID 
สร้างบัญชีผู้ใช้งานระบบ Digital ID ผ่านระบบของสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (สพร.) 
www.dga.or.th (หากมีปัญหาในการสมัครเพื่อสร้างบัญชีผู ้ใช้งาน โปรดติดต่อ contact@dga.or.th หรือ   
โทร 0 2612 6060) 
 1.2 ยื่นหนังสือแจ้งความประสงค์เข้าใช้ระบบสารสนเทศ (ตามแบบฟอร์ม) และหลักฐานประกอบการ
ยื่นหนังสือ แจ้งความประสงค์เข้าใช้ระบบสารสนเทศ (ตามแบบฟอร์ม) และหลักฐานประกอบเพื่อขอสิทธิ์เข้า
ใช้ระบบงานของแต่ละหน่วยงานแต่ละผลิตภัณฑ์ ที่สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา (ยื่นแค่ครั้งเดียว 
จนกว่าหนังสือมอบอำนาจจะหมดอายุ) 

1.3 ทดสอบการใช้งานผ่านทางเว็บไซต์ https://privus.fda.moph.go.th 
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2. เลือกส่วนบริกำร 
             ผู้ที่รับมอบอำนาจเข้าใช้งานระบบ ให้เลือกส่วนบริการเป็น "ผู้ประกอบการ" ซึ่งสามารถเลือกส่วน

บริการได้จากทางด้านบน หรือส่วนบริการด้านล่าง  

 

 
ภาพที่ 1 หน้าจอ เลือกส่วนบริการ 
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3. กำรเข้ำสู่ระบบของส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ 
ผู้ประกอบการที่ดำเนินการมอบอำนาจเรียบร้อยแล้วสามารถเข้าใช้งานได้ โดยไปท่ีเว็บไซต์ 

https://privus.fda.moph.go.th/ และเลือกส่วนบริการของ “ผู้ประกอบการ” แล้วจึงดำเนินการ Login เข้า
สู่ระบบโดยใช้บัญชีผู้ใช้งาน และรหัสผ่านที่ได้สมัครไว้แล้ว หากลืมบัญชีผู้ใช้งานหรือ รหัสผ่าน โปรดติดต่อ                
0 2612 6060 แล้วแจ้งว่า ลืมบัญชี/รหัสผ่านของ Digital ID 

 

 
ภาพที่ 2 หน้าจอ Login เข้าสู่ระบบ 
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4. เลือกสิทธิ์กำรเข้ำใช้งำน 
เมื่อเข้าสู่ระบบแล้ว ให้ผู้ประกอบการ เลือก "ระบบผลิตภัณฑ์ยา (ESUB)" ทั้งนี ้หากไม่พบเมนูดังกล่าว

โปรดตรวจสอบเอกสารการขอเข้าใช้งานระบบ เนื่องจากสิทธิ์การเข้าใช้งานระบบอาจจะหมดอายุไปแล้ว
ผู้ประกอบการสามารถดำเนินการขอสิทธิ์เข้าใช้งานระบบใหม่อีกครั้ง 

 

 
ภาพที่ 3 หน้าจอ กลุ่มสิทธิ์การเข้าใช้ระบบ 
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5. เลือกเมนูของระบบผลิตภัณฑ์ยำ 
  หลังจากเลือกสิทธิ์การเข้าใช้งานแล้ว ระบบจะแสดงเมนูรายการประเภทคำขอด้านยาซ้ายมือ โดยใน
คู่มือฉบับนี้จะมุ่งเน้นการสร้างคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงระดับรองแบบอัตโนมัติเป็นสำคัญ ให้ผู้ประกอบการกดที่                   
“คำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงระดับรองแบบอัตโนมัติ” กรณีการสร้างคำขอประเภทอื่นๆ โปรดศึกษาจากคู่มือการ
ยื่นคำขอประเภทนั้นๆ 
 

 
ภาพที่ 4 หน้าจอ เมนรูะบบคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงระดับรองแบบอัตโนมัติ 
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6. เลือกรำยกำรทะเบียน 
 ผู้ประกอบการกด “เลือก” รายการทะเบียนตำรับยาที่ต้องการสร้างคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงระดับรอง
แบบอัตโนมัติคำขอแก้ไข 
 

 
ภาพที่ 5 หน้าจอ รายการทะเบียน 
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7. สร้ำงค ำขอแก้ไข 
   เมื่อผู้ประกอบการกดเลือกรายการทะเบียน จากนั้นให้ผู้ประกอบการกด Drop Down เลือกรายชื่อเภสัช

กร กดเลือก “สร้างคำขอแก้ไข” จากนั ้นตรวจสอบข้อมูลและกรอกข้อมูลดังนี ้ 1) รายการที ่ขอแก้ไข

เปลี่ยนแปลง (ระบุ) 2) เลือกรายการที่ขอแก้ไขเปลี่ยนแปลง 3) แนบไฟล์ตามหัวข้อการแก้ไขที่เลือกมา จากนั้น

กดเลือก “บันทึก” 

 

 
ภาพที่ 6 หน้าจอระบบคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลง ระดับรอง แบบอัตโนมัติ AUTO 

 

 
ภาพที่ 7 หน้าจอแสดงรายการที่ขอแก้ไขเปลี่ยนแปลง 
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ภาพที่ 8 หน้าจอแสดงรายการที่ขอแก้ไขเปลี่ยนแปลง 

 

 
ภาพที่ 9 หน้าจอแสดงรายการที่ขอแก้ไขเปลี่ยนแปลง 
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ภาพที่ 10 หน้าจอแสดงการแนบไฟล์ 
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8. เงื่อนไขและข้อตกลงที่ต้องยอมรับในกำรยื่นค ำขอส ำหรับผลิตภัณฑ์ยำผ่ำนระบบกำร
อนุญำตแบบอัตโนมัติ 

กดเลือก “ยินยอม” เงื่อนไขและข้อตกลงที่ต้องยอมรับในการยื่นคำขอสำหรับผลิตภัณฑ์ยาผ่านระบบ

การอนุญาตแบบอัตโนมัติจากนั้นกดเลือก “บันทึก” จากนั้นกดเลือก “ใช่,ฉันต้องการบันทึกข้อมูล” กดเลือก 

“OK” เมื่อกดบันทึกเรียบร้อยสถานะจะเปลี่ยนเป็น “บันทึกข้อมูลและรอส่งคำขอ” 

 
ภาพที่ 11 หน้าจอแสดงยินยอมเงื่อนไขและข้อตกลงที่ต้องยอมรับในการยื่นคำขอสำหรับผลิตภัณฑ์ยาผ่าน

ระบบการอนุญาตแบบอัตโนมัติ 
 

 
ภาพที่ 12 หน้าจอแสดงยินยอมเงื่อนไขและข้อตกลงที่ต้องยอมรับในการยื่นคำขอสำหรับผลิตภัณฑ์ยาผ่าน

ระบบการอนุญาตแบบอัตโนมัติ 



16 
 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงระดับรองแบบอัตโนมัติ 

 
ภาพที่ 13 หน้าจอแสดงยินยอมเงื่อนไขและข้อตกลงที่ต้องยอมรับในการยื่นคำขอสำหรับผลิตภัณฑ์ยาผ่าน

ระบบการอนุญาตแบบอัตโนมัติ 
 

 
ภาพที่ 14 หน้าจอระบบคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลง ระดับรอง แบบอัตโนมัติ AUTO 
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คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงระดับรองแบบอัตโนมัติ 

9. ยื่นค ำขอ 
 เมื่อสร้างคำขอเรียบร้อยผู้ประกอบการกดเลือก “ดูข้อมูล” กดเลือก “ยื่นคำขอ” จากนั้นกรอกข้อมูล
ต่างๆดังนี้ 1) โปรดเลือกกลุ่มงาน 2) โปรดเลือกกระบวนงานที่ท่านต้องการยื่น 3) กรุณากรอกข้อมูลสำหรับ
การติดต่อกลับ E-Mail / Telephone เมื่อกรอกข้อมูลครบถ้วนเรียบร้อยกดเลือก “บันทึก” บันทึกเรียบร้อย
แล้วกดเลือก “OK” เมื่อกดบันทึกเรียบร้อยสถานะจะเปลี่ยนเป็น “บันทึกข้อมูลและรอส่งคำขอ” 

 
ภาพที่ 15 หน้าจอระบบคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลง ระดับรอง แบบอัตโนมัติ AUTO 

 

 
ภาพที่ 16 หน้าจอระบบรายละเอียดคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลง 
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คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงระดับรองแบบอัตโนมัติ 

 
ภาพที่ 17 หน้าจอการยื่นคำขอ 

 

 
ภาพที่ 18 หน้าจอการยื่นคำขอ 
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คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงระดับรองแบบอัตโนมัติ 

 
ภาพที่ 19 หน้าจอระบบคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลง ระดับรอง แบบอัตโนมัติ AUTO 
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คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงระดับรองแบบอัตโนมัติ 

10. ยกเลิก/ยกเลิกค ำขอ 
เมื่อสร้างคำขอเรียบร้อยผู้ประกอบการกดเลือก “ดูข้อมูล” กดเลือก “ยกเลิก/ยกเลิกคำขอ” จากนั้น

กดเลือก “ใช่,ฉันต้องการบันทึกข้อมูล” จากนั้นกดเลือก “OK” สถานะจะเปลี่ยนเป็น “ผู้ประกอบการ/บริษัท

ขอยกเลิกคำขอฯ” 

 
ภาพที่ 20 หน้าจอระบบคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลง ระดับรอง แบบอัตโนมัติ AUTO 

 

 
ภาพที่ 21 หน้าจอระบบรายละเอียดคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลง 
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คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงระดับรองแบบอัตโนมัติ 

 
ภาพที่ 22 หน้าจอระบบคุณต้องการยกเลิกคำขอใช่หรือไม่ 

 

 
ภาพที่ 23 หน้าจอระบบบันทึกเรียบร้อยแล้ว 
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คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงระดับรองแบบอัตโนมัติ 

 
ภาพที่ 24 หน้าจอระบบคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลง ระดับรอง แบบอัตโนมัติ AUTO 
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คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงระดับรองแบบอัตโนมัติ 

11. ดรูำยละเอียดไฟล์แนบ 
 เมื่อสร้างคำขอเรียบร้อยผู้ประกอบการกดเลือก “ดูข้อมูล” กดเลือก “ดูรายละเอียดไฟล์แนบ” 

จากนั้นกดเลือก “ดูเอกสาร” 

 
ภาพที่ 25 หน้าจอระบบคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลง ระดับรอง แบบอัตโนมัติ AUTO 

 

 
ภาพที่ 26 หน้าจอแสดงรายละเอียดคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลง 
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คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงระดับรองแบบอัตโนมัติ 

 
ภาพที่ 27 หน้าจอแสดงรายการเอกสาร 

 

 
ภาพที่ 28 หน้าจอแสดงรายการเอกสาร 

 



25 
 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงระดับรองแบบอัตโนมัติ 

12. ช ำระเงินค่ำพิจำรณำค ำขอ 
 เมื่อผู้ประกอบการยื่นคำขอเรียบร้อยสถานะจะเป็น  ส่งเรื่องคำขอแล้ว รอชำระเงิน จากนั้นกดเลือก 
“กดท่ีนี่เพื่อชำระเงิน” กดเลือกรายการชำระเงินที่ต้องการจากนั้นกดเลือก “ออกใบสั่งชำระตาม ม.44”  

กดเลือก “พิมพ์ใบสั่งชำระ” เมื่อพิมพ์ใบสั่งชำระเรียบร้อยสามารถชำระเงินได้จากนั้นสถานะจะเปลี่ยนเป็น 
“รอชำระค่าประเมิน” 

 

 
ภาพท่ี 29 หน้าจอ การชำระเงินค่าพิจารณาคำขอ 

 

 
ภาพที่ 30 หน้าจอ การชำระเงินค่าพิจารณาคำขอ 
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คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงระดับรองแบบอัตโนมัติ 

 
ภาพที่ 31 หน้าจอแสดงพิมพ์ใบสั่งชำระ 

 

 
ภาพที่ 32 หน้าจอระบบคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลง ระดับรอง แบบอัตโนมัติ (AUTO) 
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คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงระดับรองแบบอัตโนมัติ 

13. ช ำระเงินค่ำประเมิน 
 หากผู้ประกอบการชำระค่าพิจารณาคำขอเรียบร้อยสถานะจะเป็น “รอชำระค่าประเมิน” ให้
ผู้ประกอบการกดเลือก “กดที่นี่เพื่อชำระเงิน” จากนั้นเลือกใบสั่งชำระท่ีต้องการและกดเลือก “ออกใบสั่งชำระ
ตาม ม.44” กดเลือก “พิมพ์ใบสั่งชำระ” เมื่อพิมพ์ใบสั่งชำระเรียบร้อยสามารถชำระเงินได้จากนั้นสถานะจะ
เปลี่ยนเป็น “อนุญาตแล้ว ส่งตรวจสอบหลังอนุุญาตต่อไป” คำขอจะถูกส่งเข้า Compliance review ของ
เจ้าหน้าทีต่่อไป 
 

 
ภาพที่ 33 หน้าจอ การชำระเงินประเมิน 

 

 
ภาพที่ 34 หน้าจอ การชำระเงินประเมิน 
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คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงระดับรองแบบอัตโนมัติ 

 
ภาพที่ 35 หน้าจอแสดงพิมพ์ใบสั่งชำระ 

 

 
ภาพที่ 36 หน้าจอระบบคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลง ระดับรอง แบบอัตโนมัติ (AUTO) 

 
 

 

 


