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การใช้งานระบบสารสนเทศสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
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Guideline for Industry : User Manual of Thai FDA Skynet 
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ระบบ คำขอแก้ไขรายการในทะเบียนตำรับยา 
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การเข้าใช้งานระบบ 
1. ข้อกำหนดการเข้าใช้งานระบบ e-Submission 

1.1 สร้างบัญชีผู้ใช้งานระบบผ่าน Open ID  
สร้างบัญชีผู้ใช้งานระบบ Open ID ผ่านระบบของสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (สพร.) 
www.dga.or.th (หากมีปัญหาในการสมัครเพ่ือสร้างบัญชีผู้ใช้งาน โปรดติดต่อ contact@ dga.or.th หรือ  
โทร. 0 2612 6060) โดยศึกษารายละเอียดได้ที่คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ ภาค1 การตั้งค่าและการใช้งาน
ทั่วไป 

1.2 ยื่นหนังสือมอบอำนาจ (ตามแบบฟอร์ม) และหลักฐานประกอบเพื่อขอสิทธิ์เข้าใช้ 
ยื่นหนังสือมอบอำนาจ (ตามแบบฟอร์ม) และหลักฐานประกอบเพ่ือขอสิทธิ์เข้าใช้ระบบงานของแต่ละ
หน่วยงานแต่ละผลิตภัณฑ์ ที่สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา  

1.3 ทดสอบการใช้งานโดยเข้าจากลิงค์ URL http://privus.fda.moph.go.th/  
 
  

http://privus.fda.moph.go.th/
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2. หน้าการเลือกส่วนบริการ 
 เลือกส่วนบริการเป็น “ผู้ประกอบการ” ซึ่งสามารถเลือกส่วนบริการได้จากทางด้านบน หรือ  

ส่วนบริการด้านล่าง 

 

ภาพที่ 1 หน้าจอ การเลือกส่วนบริการ 
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3. หน้าการเข้าสู่ระบบของสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
ผู้ประกอบการที่ได้รับสิทธิ์เข้าใช้ระบบเรียบร้อยแล้วสามารถเข้าใช้งานได้ โดยไปท่ี 
privus.fda.moph.go.th และเลือกส่วนบริการของ “ผู้ประกอบการ” แล้วจึงดำเนินการ Login  
เข้าสู่ระบบ โดยใช้บัญชีผู้ใช้งาน และรหัสผ่านที่ได้สมัครสมาชิกไว้แล้ว หากลืมบัญชีผู้ใช้งานหรือรหัสผ่าน 
โปรดติดต่อโทร. 0 2612 6060 แล้วแจ้งว่า ลืมบัญชี/รหัสผา่นของ Open ID 

 
ภาพที่ 2 หน้าจอ หน้าLogin 

  



7 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง คำขอแก้ไขรายการทะเบียน ตามแบบ ย.5 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบด้านยา 

4. หน้าเลือกสิทธิ์การเข้าใช้งาน 
ภายหลังเข้าสู่ระบบแล้ว ให้ผู้ประกอบการ เลือก “ระบบสถานที่ด้านยา” ทั้งนี้หากไม่พบเมนูดังกล่าว 
โปรดตรวจสอบการขอเข้าใช้งานระบบ โดยการมอบสิทธิแต่ละครั้งมีอายุ 1 ปี สิทธิ์การ เข้าใช้งาน
ระบบอาจจะหมดอายุไปแล้ว ผู้ประกอบการสามารถดำเนินการขอสิทธิ์เข้าใช้งานระบบ ใหม่อีกครั้ง 

 

ภาพที่ 3 หน้าจอ สิทธิ์ผลิตภัณฑ์ยา 

 

5. หน้าเลือกประเภทคำขอ 
หน้านี้จะแสดงเมนูคำขอแก้ไขรายการในทะเบียนตำรับยาให้ผู้ประกอบการเลือก คำขอแก้ไขรายการ
ทะเบียนตามแบบ ย.5 

 
ภาพที่ 4 หน้าจอ เลือกประเภทคำขอ 
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6. หน้ารายการทะเบียน 
ผู้ประกอบการสามารถ ค้นหาเลขทะเบียนที่เคยสร้างก่อนหน้าได้ ท่านโปรดเลือกรายการเลขทะเบียน
กด “เลือก” 

 
ภาพที่ 5 หน้าจอ รายการทะเบียน 
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7. หน้าคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงทะเบียน  
ให้ผู้ประกอบการกดสร้างคำขอ  

 
ภาพที่ 6 หน้าจอ สร้างคำขอแก้ไข 
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8. หน้าคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงรายการในทะเบียนตำรับยา 
ให้ผู้ประกอบการตรวจสอบข้อมูล และกรอกข้อมูลตรงรายละเอียดดังนี้ 
1. ส่วนรายการที่ขอแก้ไขเปลี่ยนแปลง (ระบุ) 
2. รายการที่ขอแก้ไขเปลี่ยนแปลง  
3. ขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงจาก 
4. เป็นการขอแก้ไขเปลี่ยนแปลง 
5. เอกสารหลักฐาน 
6. โปรดระบุวิธียื่นเอกสารประกอบคำขอ  

กรณีเลือกข้อ 1 ให้ระบุเลข identifier/รหัสอ้างอิง และ SEQ : 
กรณีเลือกข้อ 2 ยื่นผ่านระบบ Skynet Smart Dropbox 
กรณีเลือกข้อ 3 ย่ืนผ่านระบบ PDF ผ่านระบบนี้ 

 เมื่อกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้วให้ผู้ประกอบการกด บันทึก 
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ภาพที่ 7 หน้าจอ คำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงรายการในทะเบียนตำรับยา 

 

  



12 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง คำขอแก้ไขรายการทะเบียน ตามแบบ ย.5 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบด้านยา 

9. หน้าคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงทะเบียน 
เมื่อผู้ประกอบการบันทึกแล้ว สถานะปัจจุบันบันทึกข้อมูลและรอสร้างคำขอ 

 
ภาพที่ 8 หน้าจอ สถานะบันทึกข้อมูลและรอสร้างคำขอ 

 
10. หน้าคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงรายการในทะเบียนตำรับยา 
 ให้ผู้ประกอบการกด ยื่นคำขอ 

 
ภาพที่ 9 หน้าจอ ยื่นคำขอ 
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11. หน้าโปรดเลือกกระบวนงานที่ท่านต้องการยื่น 
 ให้ผู้ประกอบการเลือกและกรอกข้อมูลดังนี้ 

1. เลือกกระบวนงานที่ท่านต้องการยื่น 
2. กรุณากรอกข้อมูลสำหรับการติดต่อกลับ 
3. รายการเอกสารไฟล์แนบ 
เมื่อผู้ประกอบการทำการเลือกและกรอกเรียบร้อยแล้วให้ทำการกด บันทึก 

 

 
ภาพที่ 10 หน้าจอ โปรดเลือกกระบวนงานที่ท่านต้องการยื่น 

  



14 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง คำขอแก้ไขรายการทะเบียน ตามแบบ ย.5 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบด้านยา 

กรณีข้อ 1 โปรดเลือกกระบวนงานที่ท่านต้องการยื่น (ต่อจากข้อ 11) 

 
ภาพที่ 11 หน้าจอ โปรดเลือกกระบวนงานที่ท่านต้องการยื่น 

 

12. หน้าจอคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงทะเบียน 
 เมื่อผู้ประกอบการทำการบันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว สถานะปัจจุบันจะเปลี่ยนเป็น สร้างคำขอแล้ว  

รอชำระเงิน ให้ผู้ประกอบการชำระเงินโดยการกดชำระเงินด้านล่างขวามือ 

 
ภาพที่ 12 หน้าจอ สถานะสร้างคำขอแล้ว รอชำระเงิน 
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13. หน้ารายการชำระเงิน มีรายละเอียด ดังนี้  
หมายเลขท่ี 1 สำหรับดูใบสั่งชำระท่ีเคยสร้างไว้ก่อนหน้านี้  
หมายเลขท่ี 2 รายละเอียดชื่อและสถานที่ตั้ง  
หมายเลขท่ี 3 รายการค่าคำขอค่าตรวจประเมินค่าตรวจสถานประกอบการ  
หมายเลขท่ี 4 ปุ่มออกใบสั่งชำระตาม ม.44  

หลังจากเข้าหน้าชำระเงินจะแสดงรายการ และจำนวนเงินที่ต้องชำระ สำหรับข้อมูลการออก
ใบเสร็จรับเงิน จะแสดงชื่อและท่ีอยู่ตามข้อมูลที่ปรากฏ ขอให้ท่านตรวจสอบที่อยู่ให้ถูกต้องก่อนออกใบสั่ง
ชำระ หากไม่ถูกต้องท่านสามารถแก้ไขท่ีอยู่ด้วยตนเองได้ในช่องหมายเลข 2 (เฉพาะหน้าใบสั่งชำระ ไม่ใช่การ
แก้ไขท่ี หน้าใบอนุญาต) ในการออกใบสั่งชำระ “รายการค่าคำขอค่าตรวจประเมินค่าตรวจสถาน
ประกอบการ” ให้ท่านกดเลือก  

ในช่องหมายเลข 3 จากนั้นให้กด “ออกใบสั่งชำระตาม ม.44” ขึ้นอยู่กับประเภทค่าใช้จ่ายในการคำ
ขอแก้ไขทะเบียนใบอนุญาตนั้น ๆ  
หลังจากผู้ประกอบการเลือกรายการที่ต้องการชำระเงินและกดออกใบสั่งชำระเรียบร้อยแล้ว ให้ชำระ
เงิน ตามช่องทางที่กำหนด  

 

ภาพที่ 13 หน้าจอ รายการใบสั่งชำระ/ใบเสร็จ 

  



16 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง คำขอแก้ไขรายการทะเบียน ตามแบบ ย.5 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบด้านยา 

14. หน้าจอคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงทะเบียน 
 หลังจากผู้ประกอบการทำการชำระเงินเรียบร้อยแล้ว สถานะถูกปรับเป็น  

“รอมอบหมายนักวิชาการตรวจ รับคำขอ”รายการคำขอของท่านจะถูกส่งไปยังเจ้าหน้าที่เพ่ือทำการ
ตรวจสอบ 

 
ภาพที่ 14 หน้าจอ สถานะรอมอบหมายนักวิชาการตรวจ รับคำขอ 

 

15. หน้าคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงทะเบียน 
หลังจากเจ้าหน้าที่ส่งรายการคำขอของผู้ประกอบการให้กับผู้รับมอบอำนาจแล้ว สถานะจะถูกปรับ
เป็น อยู่ระหว่างตรวจรับคำขอ 

 
ภาพที่ 15 หน้าจอ สถานะอยู่ระหว่างตรวจคำขอ 
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คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง คำขอแก้ไขรายการทะเบียน ตามแบบ ย.5 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบด้านยา 

16. หน้าคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงทะเบียน 
กรณีท่ี 1 ต้องแก้ไขคำขอก่อนประเมินคำขอ จะแสดงสถานะอยู่ระหว่างการชี้แจง ในขั้นการตรวจ
รับคำขอ แสดงว่าผู้ประกอบการยื่นข้อมูลไม่ถูกต้อง/ข้อมูลไม่ครบถ้วนจะแจ้งกลับมาให้ผู้ประกอบการ
แก้ไข จะมีตัวหนังสือ สีแดงเป็นหมายเหตุ ผู้ประกอบการสามารถทำการกดเปิดดูได้  
กรณีท่ี 2 ผู้ประกอบการสามารถกดดูข้อมูลที่ผู้ประกอบการได้ทำการกรอกไปได้ 
กรณีท่ี 3 มีการแก้ไขให้ผู้ประกอบการกดปรับปรุงข้อมูล 

 

 
ภาพที่ 16 หน้าจอ รายละเอียดการชี้แจง 
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คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง คำขอแก้ไขรายการทะเบียน ตามแบบ ย.5 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบด้านยา 

กรณีท่ี 2 ผู้ประกอบการสามารถกดดูข้อมูลที่ท่านได้ทำการกรอกไปได้ (ต่อจากข้อ 16) 

 
ภาพที่ 17 หน้าจอ ดูข้อมูล 
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คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง คำขอแก้ไขรายการทะเบียน ตามแบบ ย.5 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบด้านยา 

กรณีท่ี 3 มีการแก้ไขให้ผู้ประกอบการกดปรับปรุงข้อมูล (ต่อจากข้อ 16) 
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คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง คำขอแก้ไขรายการทะเบียน ตามแบบ ย.5 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบด้านยา 

 
ภาพที่ 18 หน้าจอ ปรับปรุงข้อมูล 

 
17. หน้าคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงทะเบียน 
 หลังจากผู้ประกอบการกด “บันทึกและส่งเรื่องคืนเจ้าหน้าที่”แล้ว สถานะรายการคำขอปรับเป็น  

“อยู่ระหว่างการประเมินคำขอ”  

 
ภาพที่ 19 หน้าจอ สถานะอยู่ระหว่างการประเมินคำขอ 
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คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง คำขอแก้ไขรายการทะเบียน ตามแบบ ย.5 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบด้านยา 

18. หน้าคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงทะเบียน 
 เจ้าหน้าที่ทำการประเมินคำขอแล้ว สถานะจะถูกปรับเป็น “อยู่ระหว่างการเสนอผลการประเมิน”

 
ภาพที่ 20 หน้าจอ สถานะอยู่ระหว่างการเสนอผลการประเมิน 

 

19. หน้าคำขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงทะเบียน 
 เมื่อเจ้าหน้าที่ทำการเสนอผลการประเมินเรียบร้อยแล้ว สถานะฝั่งผู้ประกอบการจะปรับเป็น  

“ลงนามตามเอกสารอนุญาตแล้ว” เป็นการจบกระบวนงาน 

 
ภาพที่ 21 หน้าจอ สถานะลงนามตามเอกสารอนุญาตแล้ว 


