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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

บทท่ี 1 สถานท่ีขาย สถานท่ีนําหรือส่ังฯ/สถานท่ีผลิต 

1. การเขาใชงานระบบ 
ขอกําหนดการเขาใชงานระบบ E-Submission 

1.1 สรางบัญชีผูใชงานระบบผาน Digital ID 

สรางบัญชีผูใชงานระบบ Digital ID ผานระบบของสํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) 
(สพร.) https://www.dga.or.th/ (หากมีปญหาในการสมัครเพ่ือสรางบัญชีผูใชงาน โปรดติดตอ 
contact@dga.or.th หรือโทร 0 2612 6060) 

1.2 ยื่นหนังสือแจงความประสงคเขาใชระบบสารสนเทศ (ตามแบบฟอรม) และหลักฐานประกอบยื่น 
หนังสือแจงความประสงคเขาใชระบบสารสนเทศ(ตามแบบฟอรม) และหลักฐานประกอบเพ่ือขอสิทธิ์เขาใช 
ระบบงานของแตละหนวยงานแตละผลิตภัณฑ ท่ีสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา (ยื่นแคครั้งเดียว 
จนกวาหนังสือมอบอํานาจจะหมดอายุ) 

1.3 ทดสอบการใชงานผานทางเว็บไซต https://privus.fda.moph.go.th 
  

https://www.dga.or.th/
mailto:contact@dga.or.th
https://privus.fda.moph.go.th/
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

2. หนาการเลือกสวนบริการ 
ผูท่ีรับมอบอํานาจเขาใชงานระบบ ใหเลือกสวนบริการเปน "ผูประกอบการ" ซ่ึงสามารถเลือกสวน 

บริการไดจากทางดานบน หรือสวนบริการดานลาง (หากเปนผูรับอนุญาตหรือผูดําเนินกิจการเอง ใหเลือก 
สวนบริการเปน"ประชาชน") 

 
ภาพท่ี 1 หนาจอ เขาสิทธิ์ผูประกอบการ 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

3. หนาการเขาสูระบบของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
ผูประกอบการท่ีดําเนินการมอบอํานาจเรียบรอยแลว สามารถเขาใชงานได โดยไปท่ีเว็บไซต 

privus.fda.moph.go.th และเลือกสวนบริการของ “ผูประกอบการ”แลวจึงดําเนินการ Login เขาสูระบบ 
โดยใชบัญชีผูใชงาน และรหัสผานท่ีไดสมัครไวแลว หากลืมบัญชีผูใชงานหรือรหัสผาน โปรดติดตอ  
0 2612 6060 แลวแจงวา ลืมบัญชี/รหัสผานของDigital ID 

 
ภาพท่ี 2 หนาจอ เขาใชงานระบบ 

  

https://privus.fda.moph.go.th/
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

4. หนาเลือกสิทธิ์การเขาใชงาน 
ภายหลังเขาสูระบบแลว ใหผูประกอบการ เลือก "ระบบสถานท่ีดานยา" ท้ังนี้ หากไมพบเมนูดังกลาว 

โปรดตรวจสอบเอกสารการขอเขาใชงานระบบ เนื่องจากสิทธิ์การเขาใชงานระบบอาจจะหมดอายุไปแลว 
ผูประกอบการสามารถดําเนินการขอสิทธิ์เขาใชงานระบบใหมอีกครั้ง 

 
ภาพท่ี 3 หนาจอ เลือกสิทธิ์ 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

5. หนาเลือกเมนูขอมูลสถานท่ีตั้งท่ีลงทะเบียน (ขออนุญาตใหม) 
หลังจากผูประกอบการดําเนินการเลือกสิทธิ์มาแลว จะปรากฏเมนูตางๆใหผูประกอบการไดเลือก 

ดําเนินการ แตคูมือฉบับนี้เปนการดําเนินการเมนูขอมูลสถานท่ีตั้งท่ีลงทะเบียน (ขออนุญาตใหม) 

 
ภาพท่ี 4 หนาจอ เลือกเมนูขอมูลสถานท่ีตั้งท่ีลงทะเบียน (ขออนุญาตใหม) 

 
6. หนารายการสถานท่ีขาย สถานท่ีนําหรือส่ังฯ / สถานท่ีผลิต 

เม่ือผูประกอบการมาถึงหนารายการแลว ผูประกอบการสามารถคนหาชื่อสถานท่ี ท่ีเคยขอไวแลว 
หรือถาผูประกอบการตองการเพ่ิมสถานท่ีใหมใหดําเนินการกดปุม ลงทะเบียนสถานท่ีตั้ง 

 
ภาพท่ี 5 หนาจอ เพ่ิมสถานท่ีตั้ง 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

7. หนาประเภทสถานท่ี 
กรอกขอมูลสถานท่ีตั้ง / สถานท่ีเก็บ ผูประกอบการจะตองดําเนินการกรอกขอมูล ท่ีบังคับมี 

รายละเอียดดังนี้ 
1. ชื่อสถานท่ี (ภาษาไทย)* 

2. กรอกขอมูลรหัสประจําบาน* 

3. เลขท่ี* 

4. อาคาร/ ตึก / ชั้น / หอง  

*ตัวอยางผูประกอบการจะตองดําเนินการ พิมพ คําวา อาคาร 1 มาดวย 
5. เลือกจังหวัด* 

6. เลือกเขต/อําเภอ* 

7. เลือกแขวง/ตําบล* 

8. กรอกรหัสไปรษณีย* 

9. โทรศัพท* 

10. ละติจูด / ลองติจูด* 

หลังจากนั้นใหผูประกอบการดําเนินการกดปุม บันทึกขอมูลเพ่ือสงเรื่อง 

 

 
ภาพท่ี 6 หนาจอ ขอมูลรายละเอียดสถานท่ีตั้ง 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

8. หนารายการสถานท่ีขาย สถานท่ีนําหรือส่ังฯ / สถานท่ีผลิต 

หลังจากผูประกอบการไดดําเนินการบันทึกคําขอสถานท่ีตั้งแลว สถานะจะปรับเปน ลงทะเบียน 
สถานท่ี ใหผูประกอบการกดท่ีปุม ดูขอมูล 

 
ภาพท่ี 7 หนาจอ สถานะลงทะเบียนสถานท่ี 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

9. หนาประเภทสถานท่ี 
หลังจากไดดําเนินการกดปุมดูขอมูลแลว ใหผูประกอบการดําเนินการตรวจสอบขอมูลความถูกตอง 

กอนกดปุม ย่ืนคําขอ  

 
ภาพท่ี 8 หนาจอ ตรวจสอบขอมูล 

 
ถาผูประกอบการตรวจสอบแลว ขอมูลไมถูกตอง ใหทําการกดปุม ลบขอมูล แลว กลับไปดําเนินการ 

ตามขอท่ี 6 ใหมอีกครั้ง 

 
ภาพท่ี 9 หนาจอ ลบขอมูล 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

10. หนากรอกอีเมล / เบอรโทรศัพท 
หลังจากผูประกอบการกดปุม ยื่นคําขอแลว จะปรากฏหนากรอกขอมูล E-mail / Tel ข้ึนมา เพ่ือให 

เจาหนาท่ีดําเนินการติดตอกลับหาผูประกอบการ (ตองกรอกขอมูลใหครบถวน) 
หมายเหตุ: E-mail / Tel ถาผูประกอบการมีมากกวา 1 ใหทําการใส เครื่องหมาย (,) ข้ันไวดวย 

 
ภาพท่ี 10 หนาจอ ใสขอมูล E-mail / Tel 

 
11. หนารายการสถานท่ีขาย สถานท่ีนําหรือส่ังฯ / สถานท่ีผลิต 

กรณี ท่ีเคยลงทะเบียนสถานท่ีตั้ง / สถานท่ีเก็บใหมแลว ระบบจะสงเรื่องใหกับเจาหนาท่ีพิจารณา 
สถานท่ีตั้งเม่ือผูประกอบการไดดําเนินการ ยื่นคําขอใหกลับเจาหนาท่ีตรวจสอบขอมูลแลว สถานะจะปรับเปน 
สงเรื่องแลวรอเจาหนาท่ีอนุมัติ 

  
ภาพท่ี 11 หนาจอ สถานะ พิจารณา 

  



18 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

12. หนารายการสถานท่ีขาย สถานท่ีนําหรือส่ังฯ / สถานท่ีผลิต 
กรณี ถาไมเคยขอ ลงทะเบียนสถานท่ีตั้ง / สถานท่ีเก็บใหม มากอน ระบบจะอนุมัติอัตโนมัติ 

 
ภาพท่ี 12 หนาจอ สถานะ อนุมัติลงทะเบียนสถานท่ี 

 
13. หนารายการคําขอ 

กรณีเจาหนาท่ีคืนคําขอ สถานะจะปรับเปนคืนคําขอ แลวจะมีหมายเหตุการคืนคําขอมาดวย 

 
ภาพท่ี 13 หนาจอ สถานะ คืนคําขอ 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

บทท่ี 2 คําขอใบอนุญาตสถานท่ี 

1. หนารายการคําขอ 
เม่ือเจาหนาท่ีไดดําเนินการอนุญาตสถานท่ีแลว จะมีปุม กดเพ่ือยื่นขออนุญาต ใหผูประกอบการ เลือก 

สถานท่ี แลวกดปุม กดเพ่ือย่ืนขออนุญาต 

 
ภาพท่ี 14 หนาจอ กดเพ่ือยื่นขออนุญาต 

 

2. หนาเลือกประเภท 
เลือกเมนูประเภทใบอนุญาตท่ีตองการขอใหม (แตละประเภทข้ันตอนการทํางานเหมือนกัน) 

 
ภาพท่ี 15 หนาจอ เลือกประเภท 

  



20 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

3. หนาสรางคําขอ 
เม่ือผูประกอบเลือกเมนูใบอนุญาตแลว ใหผูประกอบการดําเนินการกดปุม สรางคําขอ 

 
ภาพท่ี 16 หนาจอ สรางคําขอ 

 

4. หนาตรวจสอบรายละเอียด 
เม่ือผูประกอบการดําเนินการ กดปุมสรางคําขอแลว จะมีรายละเอียดดังนี้ 

สวนท่ี 1 ใหทําการตรวจสอบรายละเอียดขอมูลสถานท่ีตั้ง 

 
ภาพท่ี 17 หนาจอ ตรวจสอบรายละเอียด 

  



21 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

สวนท่ี 2 กรอกขอมูลผูไดรับมอบหมายดําเนินกิจการ ใสเลขบัตรประชาชน แลวกดปุมคนหาผูดําเนินฯ ขอมูล 

จะถูกดึงมา สวนสัญชาติ และE-mail ใหผูประกอบการทําการกรอกขอมูลจากนั้นใหผูประกอบการมาทํา 

การติ๊กเลือกลักษณะการประกอบการขายยา 

1. ขายปลีก 

2. ขายสง 

3. ปรุงยาสําหรับผูปวยเฉพาะราย(เฉพาะขายปลีกเทานั้น) 

เลือกระบุสถานท่ีเก็บยา แลวกดปุม เพ่ิม ขอมูลจะถูกดึงมา ถาผูประกอบการเลือกสถานท่ีเก็บยา 

มาผิด สามารถกดปุม ลบท่ีเก็บได (ถามี) 

 
ภาพท่ี 18 หนาจอ เลือกผูดําเนินกิจการ / เลือกสถานท่ีเก็บยา 

  



22 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

สวนท่ี 3 เลือกระบุผูมีหนาท่ีปฏิบัติการ แลวกดปุม เพ่ิม 

ใหผูประกอบการ กรอกขอมูล ใหครบถวนดังนี้ 

1. เลขบัตรประจําตัวประชาชน แลวกดปุม ตรวจสอบขอมูล 

2. โดยมีเภสัชกรชั้น จะถูกดึงขอมูลมา 

3. ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ เภสัชกรรมเลขท่ี 

เม่ือกรอกขอมูลครบถวนแลวใหกดปุม เพ่ิม 

4. ระบุเวลาทําการ (เวลาปฏิบัติการ ของผูมีหนาท่ีปฏิบัติการ) 

เม่ือผูประกอบการกรอกขอมูลเรียบรอยแลว ใหผูประกอบการทําการ กดปุม บันทึก 

 
ภาพท่ี 19 หนาจอ เลือกผูมีหนาท่ีปฏิบัติการ 

  



23 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

สวนท่ี 4 (ตอจากหัวขอระบุผูมีหนาท่ีปฏิบัติการ) 

กรณีผูมีหนาท่ีปฏิบัติการ ณ สถานท่ี มีชื่อรานอยูในฐานขอมูล ซ่ึงยังไมไดขอยาย หรือ ยกเลิก 

สถานท่ี จึงไมสามารถเพ่ิมชื่อเขาไป ณ สถานท่ีใหมได 

 
ภาพท่ี 20 หนาจอ ผูมีหนาท่ีปฏิบัติการ 

 
สวนท่ี 5 (ตอจากหัวขอระบุผูมีหนาท่ีปฏิบัติการ) 

กรณี ท่ีไมมีชื่อผูมีหนาท่ีปฏิบัติการ ณ สถานท่ี จะสามารถกรอกขอมูล แลวบันทึกขอมูลไดเลย 

 
ภาพท่ี 21 หนาจอ บันทึกขอมูล 

  



24 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

5. หนารายการใบอนุญาต 
เม่ือกดบันทึกสรางคําขอแลว สถานะจะปรับเปน อัพโหลดคําขอ แลวใหผูประกอบการกดปุม ดูขอมูล 

 
ภาพท่ี 22 หนาจอ สถานะอัพโหลดคําขอ 

  



25 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

6. หนาคําขออนุญาตผลิตยาแผนปจจุบัน 
(สวนท่ี1) กรณี เลือกคําขออนุญาตผลิตยาแผนปจจุบัน จะสามารถเลือกหมวดยาได เม่ือผูประกอบการ 

ไดดําเนินการ กดดูขอมูลแลว  
กรณีท่ี 1 หากพบวา เลือกใบอนุญาตผิด ใหกดปุม "ยกเลิก/ยกเลิกคําขอ" หรือกรอก 
ขอมูลผิด ใหกดปุม "ยกเลิก/ยกเลิกคําขอ"  
กรณีท่ี 2 เม่ือตรวจสอบขอมูลในคําขอแกไขใบอนุญาตถูกตองครบถวนเรียบรอย จึงจะทําการกดปุม  
"สงเรื่องพิจารณาคําขอ" 
กรณีท่ี 3 ใหผูประกอบการเลือกหมวดยา 
หมายเหตุ: หากพบขอมูลไมถูกตอง ใหติดตอเจาหนาท่ี 

 
ภาพท่ี 23 หนาจอ คําขออนุญาตผลิตยาแผนปจจุบัน 

  



26 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

7. หนาหมวดยา 
(สวนท่ี2) กอนท่ีผูประกอบการจะกดสงเรื่องพิจารณาคําขอ ใหผูประกอบการกดปุม เลือก หมวดยา 

แลว ใหผูประกอบการกดเลือก ขอมูลท่ีผูประกอบการตองการเลือกใหครบถวน แลวกดปุม บันทึกขอมูล 

 
ภาพท่ี 24 หนาจอ หมวดยา 

  



27 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

8. หนารายการหมวดยาแผนปจจุบันท่ีขออนุญาตผลิต 

(สวนท่ี3) กอนท่ีผูประกอบการจะกดสงเรื่องพิจารณาคําขอ ใหผูประกอบการกดปุม เลือก หมวดยา 
แลว ใหผูประกอบการกดเลือก ขอมูลท่ีผูประกอบการตองการเลือกใหครบถวน 

 
ภาพท่ี 25 หนาจอ รายการหมวดยาแผนปจจุบันท่ีขออนุญาตผลิต 

  



28 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

9. หนารายการหมวดยาแผนปจจุบันท่ีขออนุญาตผลิต  

(สวนท่ี4) กอนท่ีผูประกอบการจะกดสงเรื่องพิจารณาคําขอ ใหผูประกอบการกดปุม เลือก หมวดยา 

แลว ใหผูประกอบการกดเลือก ขอมูลท่ีผูประกอบการตองการเลือกใหครบถวน แลวกดปุม 

บันทึกขอมูล 

 
ภาพท่ี 26 หนาจอ รายการหมวดยาแผนปจจุบันท่ีขออนุญาตผลิต 

  



29 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

10. หนาคําขออนุญาตผลิตยาแผนปจจุบัน 
(สวนท่ี5) เม่ือผูประกอบการไดดําเนินการ กดบันทึกตรงหมวดยาแลว ผูประกอบการจะเจอหนาคํา 

ขอใหดําเนินการ ตรวจสอบขอมูลใหครบถวนกอนกด สงเรื่องพิจารณาคําขอ 

 
ภาพท่ี 27 หนาจอ คําขออนุญาตผลิตยาแผนปจจุบัน 

  



30 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

11. หนาเอกสารท่ีผูขออนุญาตตองเตรียม 

(สวนท่ี1) เม่ือผูประกอบการกดบันทึก หมวดยา เรียบรอยแลว จะมีเอกสารท่ีผูขออนุญาตตองเตรียม 

แนบเอกสารไฟล PDF เทานั้น จะมีใหผูประกอบการเลือกเอกสาร 3 หัวขอดังนี้ 

1. เอกสารท่ีผูขออนุญาตตองเตรียม 

2. เอกสารท่ีผูมีหนาท่ีปฏิบัติการตองเตรียม 

3. เอกสารอ่ืนๆ 

 
ภาพท่ี 28 หนาจอ เอกสารท่ีผูขออนุญาตตองเตรียม 

  



31 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

12. หนาเอกสารท่ีผูขออนุญาตตองเตรียม 

(สวนท่ี2) หลังจากผูประกอบการแนบไฟลเรียบรอยแลว ใหผูประกอบการ กดปุม บันทึก ไฟลแนบท่ี 

ทานแนบกอนจะทําการกดปุมถัดไป 

 
ภาพท่ี 29 หนาจอ เอกสารท่ีผูขออนุญาตตองเตรียม 

  



32 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

13. หนากรอกอีเมล / เบอรโทรศัพท 
(สวนท่ี3) จากนั้นใหผูประกอบการ กรอกขอมูล E-mail / Tel เพ่ือใหเจาหนาท่ีดําเนินการติดตอกลับ 

หาผูประกอบการได (ตองกรอกขอมูลใหครบถวน) แลวกดปุม บันทึก 

 
ภาพท่ี 30 หนาจอ กรอกอีเมล / เบอรโทรศัพท 

  



33 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

14. หนารายการใบอนุญาต 
เม่ือผูประกอบการยื่นคําขอแลว สถานะจะเปลี่ยนเปน ยื่นคําขอ รอเจาหนาท่ีรับคําขอ 

 
ภาพท่ี 31 หนาจอ สถานะยื่นคําขอ รอเจาหนาท่ีรับคําขอ 

 
15. หนารายการใบอนุญาต 

กรณีเจาหนาท่ีตรวจสอบขอมูลแลวมีขอมูลผิดพลาดแนบไฟลไมครบถวนจะสงขอมูลกลับมาหาฝง 

ผูประกอบการ สถานะจะเปน รอการแกไขคําขอ ใหผูประกอบการกดปุม รายละเอียดช้ีแจงแกไข 

 
ภาพท่ี 32 หนาจอ รายละเอียดชี้แจงแกไข 

  



34 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

16. หนารายละเอียดช้ีแจงแกไข 
ใหผูประกอบการตรวจสอบขอมูลการ กรอกรายละเอียดการชี้แจง และแนบไฟล เอกสาร 

 
ภาพท่ี 33 หนาจอ รายละเอียดชี้แจงแกไข 

  



35 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

17. หนารายการใบอนุญาต  
กรณี แกไขคําขอ ถาเจาหนาท่ีสงเรื่องแกไข ใหกับผูประกอบการ ผูประกอบการจะเห็นสถานะ เจาหนาท่ี 

แกไขเอกสารเพ่ิมเติม แลวใหผูประกอบการ กดปุม ปรับปรุงขอมูล เพ่ือแกไขเอกสารเพ่ิมเติม (ผูประกอบการ 

จะมีเวลาทําการแกไขได 3 วันทําการ / กรณี ผูประกอบการไมไดทําการแกไขภายใน 3 วัน ระบบจะคืนคํา 

ขออัตโนมัติ) 

 
ภาพท่ี 34 หนาจอ ปรับปรุงขอมูล 

  



36 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

18. หนาขอมูลเพ่ือใชประกอบการขออนุญาต  
(สวนท่ี1) 

หลังจากผูประกอบการกดปุมปรับปรุงขอมูลแลว ใหผูประกอบการมาดําเนินการแกไขตามเจาหนาท่ี 

แจงแกไข จึงจะทําการกดปุม บันทึกการแกไขคําขอ 

 
ภาพท่ี 35 หนาจอ แกไขคําขอ 

 
(สวนท่ี2) 

หลังจากผูประกอบการกดปุมปรับปรุงขอมูลแลว ใหผูประกอบการมาดําเนินการแกไขตามเจาหนาท่ี 

แจงแกไข จึงจะทําการกดปุม บันทึกการแกไขคําขอ 

 
ภาพท่ี 36 หนาจอ แกไขคําขอ 

  



37 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

(สวนท่ี3) 

หลังจากผูประกอบการกดปุมปรับปรุงขอมูลแลว ใหผูประกอบการมาดําเนินการแกไขตามเจาหนาท่ี 

แจงแกไข จึงจะทําการกดปุม บันทึกการแกไขคําขอ 

 
ภาพท่ี 37 หนาจอ แกไขคําขอ 

 
(สวนท่ี4) 

หนานี้หลังจากผูประกอบการกดปุมปรับปรุงขอมูลแลว ใหผูประกอบการมาดําเนินการแกไขตาม 

เจาหนาท่ีแจงแกไข เม่ือทําการแกไขเรียบรอยใหกดปุม สงเรื่อง ใหกับเจาหนาท่ีเพ่ิมเติม 

 
ภาพท่ี 38 หนาจอ สงเรื่อง ใหกับเจาหนาท่ีเพ่ิมเติม 

  



38 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

(สวนท่ี5) 

ใหผูประกอบการมาดําเนินการแกไขตามเจาหนาท่ีแจงแกไข กรณี แนบไฟลPDF ใหผูประกอบการ 

แนบไฟลตรงเอกสารเพ่ิมเติม 

 
ภาพท่ี 39 หนาจอ สงเรื่อง ใหกับเจาหนาท่ีเพ่ิมเติม 

  



39 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

19. หนารายการคําขอ  

เม่ือผูประกอบการดําเนินการแกไขคําขอเรียบรอยแลวสถานะจะข้ึนเปน ผูประกอบการสง

เอกสารเพ่ิมเติม 

 
ภาพท่ี 40 หนาจอ สถานะผูประกอบการสงเอกสารเพ่ิมเติม 

  



40 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

20. หนาใบอนุญาต 

เม่ือเจาหนาท่ีไดดําเนินการ รับคําขอแลว สถานะจะข้ึน รับคําขอแลวรอชําระคาใชจาย ให 
ผูประกอบการดําเนินการ กดท่ีปุม กดท่ีนี่เพ่ือชําระเงิน 

 
ภาพท่ี 41 หนาจอ สถานะรับคําขอแลวรอชําระคาใชจาย 

  



41 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

21. หนารายการชําระเงิน มีรายละเอียด ดังนี้ 
หมายเลขท่ี 1 สําหรับดูใบสั่งชําระท่ีเคยสรางไวกอนหนานี้ 

หมายเลขท่ี 2 รายละเอียดชื่อและสถานท่ีตั้ง 

หมายเลขท่ี 3 รายการคาคําขอ/ คาตรวจประเมิน/ คาตรวจสถานประกอบการ 

หมายเลขท่ี 4 ปุมออกใบสั่งชําระตาม ม.44 

หมายเลขท่ี 5 คาธรรมเนียม 

หมายเลขท่ี 6 ปุมออกใบสั่งชําระตามกฎกระทรวง 

หลังจากเขาหนาชําระเงินจะแสดงรายการและจํานวนเงินท่ีตองชําระ สําหรับขอมูลการออก 

ใบเสร็จรับเงินจะแสดงชื่อและท่ีอยูตามขอมูลท่ีปรากฏ ขอใหทานตรวจสอบท่ีอยูใหถูกตองกอนออกใบสั่งชําระ  
หากไมถูกตองทานสามารถแกไขท่ีอยูดวยตนเองไดในชองหมายเลข 2 (เฉพาะหนาใบสั่งชําระ ไมใชการแกไขท่ี 
หนาใบอนุญาต) 

ในการออกใบสั่งชําระ “รายการคาคําขอ/ คาตรวจประเมิน/ คาตรวจสถานประกอบการ”  
ใหทานกดเลือกในชองหมายเลข 3 จากนั้นใหกดปุม “ออกใบส่ังชําระตาม ม.44” ในชองหมายเลข 4 ในการ
ออกใบสั่งชําระ “คาธรรมเนียม” ใหทานกดเลือกในชองหมายเลข 5 จากนั้นใหกดปุม “ออกใบส่ังชําระตาม
กฎกระทรวง” ในชองหมายเลข 6 

ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับประเภทคาใชจายในการตออายุใบอนุญาตนั้น ๆ หลังจากผูประกอบการเลือกรายการท่ี 
ตองการชําระเงินและกดออกใบสั่งชําระเรียบรอยแลว ใหชําระเงินตามชองทางท่ีกําหนด 

 
ภาพท่ี 42 หนาจอ เลือกใบสั่งชําระ 

  



42 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

22. หนาพิมพใบส่ังชําระ 
หลังจากผูประกอบการทําการกดปุม ออกใบส่ังชําระตาม ม.44 แลว ใหผูประกอบการมาทําการกด
ปุม พิมพ 

ใบสั่งชําระ จากนั้นจะปรากฏใบสั่งชําระข้ึนมา  

 

ภาพท่ี 43 หนาจอ พิมพใบสั่งชําระ 
  



43 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

23. หนาใบอนุญาต 
หลังจากผูประกอบการได ดําเนินการชําระคาคําขอแลว สถานะจะปรับเปน ชําระคาใชจายแลว อยู 

ระหวางเจาหนาท่ีพิจารณา 

 
ภาพท่ี 44 หนาจอ สถานะชําระคาใชจายแลว อยูระหวางเจาหนาท่ีพิจารณา 

  



44 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

24. หนาใบอนุญาต 
เม่ือเจาหนาท่ีทําตามข้ันตอนแลว สถานะจะปรับเปน ตรวจสอบคําขอ เสนอลงนาม 

 
ภาพท่ี 45 หนาจอ สถานะเสนอลงนาม 

 
25. หนารายการใบอนุญาต 

เม่ือเจาหนาท่ีตรวจสอบคําขอ เสนอลงนามแลว สถานะจะปรับเปน อนุมัติรอชําระคาธรรมเนียม 
แลวจะไดเลข ใบอนุญาต จบกระบวนงาน 

 
ภาพท่ี 46 หนาจอ สถานะอนุมัติ 

  



45 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

26. หนาใบอนุญาต 

 
ภาพท่ี 47 หนาจอ ใบอนุญาต 

  



46 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

บทท่ี 3 คําขอแกไขใบอนุญาตสถานท่ี 

1. การเขาใชงานระบบ 
ขอกําหนดการเขาใชงานระบบ E-Submission 

1.1 สรางบัญชีผูใชงานระบบผาน Digital ID 

สรางบัญชีผูใชงานระบบ Digital ID ผานระบบของสํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน)  
(สพร.)https://www.dga.or.th/ (หากมีปญหาในการสมัครเพ่ือสรางบัญชีผูใชงาน โปรดติดตอ  
contact@dga.or.th หรือโทร 0 2612 6060) 

1.2 ยื่นหนังสือแจงความประสงคเขาใชระบบสารสนเทศ (ตามแบบฟอรม) และหลักฐานประกอบยื่น 
หนังสือแจงความประสงคเขาใชระบบสารสนเทศ(ตามแบบฟอรม) และหลักฐานประกอบเพ่ือขอสิทธิ์เขาใช 
ระบบงานของแตละหนวยงานแตละผลิตภัณฑ ท่ีสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา (ยื่นแคครั้งเดียว  
จนกวาหนังสือมอบอํานาจจะหมดอายุ) 

1.3 ทดสอบการใชงานผานทางเว็บไซต https://privus.fda.moph.go.th 
  

https://www.dga.or.th/
mailto:contact@dga.or.th
https://privus.fda.moph.go.th/


47 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

2. เลือกสวนบริการ 
ผูท่ีรับมอบอํานาจเขาใชงานระบบ ใหเลือกสวนบริการเปน "ผูประกอบการ" ซ่ึงสามารถเลือกสวน 

บริการไดจากทางดานบน หรือสวนบริการดานลาง (หากเปนผูรับอนุญาตหรือผูดําเนินกิจการเอง ใหเลือก 
สวนบริการเปน"ประชาชน") 

 
ภาพท่ี 48 หนาจอ เลือกสวนบริการ 

  



48 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

3. การเขาระบบ 
ผูประกอบการท่ีดําเนินการมอบอํานาจเรียบรอยแลว สามารถเขาใชงานได โดยไปท่ีเว็บไซต 

privus.fda.moph.go.th และเลือกสวนบริการของ “ผูประกอบการ”แลวจึงดําเนินการ Login เขาสูระบบ 
โดยใชบัญชีผูใชงาน และรหัสผานท่ีไดสมัครไวแลว หากลืมบัญชีผูใชงานหรือรหัสผาน โปรดติดตอ  
0 2612 6060 แลวแจงวา ลืมบัญชี/รหัสผานของDigital ID 

 
ภาพท่ี 49 หนาจอ การเขาระบบ 

  

https://privus.fda.moph.go.th/


49 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

4. หนาเลือกสิทธิ์การเขาใชงาน 
ภายหลังเขาสูระบบแลว ใหผูประกอบการ เลือก "ระบบสถานท่ีดานยา" ท้ังนี้ หากไมพบเมนูดังกลาว 

โปรดตรวจสอบเอกสารการขอเขาใชงานระบบ เนื่องจากสิทธิ์การเขาใชงานระบบอาจจะหมดอายุไปแลว 
ผูประกอบการสามารถดําเนินการขอสิทธิ์เขาใชงานระบบใหมอีกครั้ง 

 
ภาพท่ี 50 หนาจอ เลือกสิทธิ์การเขาใชงาน 

  



50 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

5. หนาเลือกจังหวัด 
หนานี้ใหผูประกอบการทําการเลือก จังหวัดใน Dropdown(แ ถบเมนูเลื่อนลง) หลังจากไดจังหวัดท่ี 

ผูประกอบกอบการจะทําการยื่นคําขอแลว ใหทําการกด เลือก 

 
ภาพท่ี 51 หนาจอ เลือกจังหวัด 

  



51 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

6. หนาเลือกเมนูคําขอแกไข/ใบแทนใบอนุญาตสถานท่ีดานยา 
หลังจากเลือกสิทธิ์ ระบบจะแสดงเมนูรายการประเภทคําขอดานซายมือ ใหผูประกอบการเลือกเมนู 

“คําขอแกไข/ใบแทนใบอนุญาตสถานท่ีดานยา” 

 
ภาพท่ี 52 หนาจอ เลือกเมนูคําขอแกไข/ใบแทนใบอนุญาตสถานท่ีดานยา 

  



52 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

7. หนาเลือกเมนูคําขอแกไขใบอนุญาต 
จะแบงออกเปนเมนูดังตอไปนี้ 

1.) คําขอแกไขใบอนุญาตดานยา แผนปจจุบัน แบงออกเปน 3 ใบอนุญาต 
1.1 แกไขเปลี่ยนแปลงใบอนุญาตสถานท่ีดานยา ขายยาแผนปจจุบัน 
1.2 แกไขเปลี่ยนแปลงใบอนุญาตสถานท่ีดานยา ผลิตยาแผนปจจุบัน 
1.3 แกไขเปลี่ยนแปลงใบอนุญาตสถานท่ีดานยา นําหรือสั่งยา 

2.) คําขอแกไขใบอนุญาตดานยา แผนโบราณ 
2.1 แกไขเปลี่ยนแปลงใบอนุญาตสถานท่ีดานยา ยาแผนโบราณสําหรับสัตว 

3.) คําขอแกไขใบอนุญาต ยาเสพติดใหโทษประเภทท่ี ๓ 
2.1 แกไขเปลี่ยนแปลงใบอนุญาตสถานท่ีดานยา ยาเสพติดใหโทษประเภทท่ี ๓ 

4.) คําขอแกไขใบอนุญาต วัตถุออกฤทธิ์ 
4.1 แกไขเปลี่ยนแปลงใบอนุญาตขายวัตถุออกฤทธิ์ ประเภท ๓ หรือประเภท ๔ 
4.2 แกไขเปลี่ยนแปลงใบอนุญาตผลิตวัตถุออกฤทธิ์ ประเภท ๓ หรือประเภท ๔ 
4.3 แกไขเปลี่ยนแปลงใบอนุญาตนําเขาวัตถุออกฤทธิ์ ประเภท ๓ หรอืประเภท ๔ 

ใหผูประกอบการทําการเลือกเมนูใบอนุญาตท่ีผูประกอบการจะนํามาสรางคําขอแกไข 

 
ภาพท่ี 53 หนาจอ เลือกเมนูคําขอแกไขใบอนุญาต 

  



53 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

8. หนาเลือกใบอนุญาต 
หลังจากผูประกอบการเลือกเมนูใบอนุญาตแลว ใหผูประกอบการเลือกใบอนุญาตท่ีจะนําไปสรางคํา 

ขอแกไขใบอนุญาต หลังจากไดใบอนุญาตท่ีตองการแลว ใหทําการกดปุม “เลือก”ดานทายใบอนุญาตท่ี 
ผูประกอบการเลือก 

 
ภาพท่ี 54 หนาจอ เลือกใบอนุญาต 

  



54 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

9. หนาราการแกไขใบอนุญาต 
หลังจากผูประกอบการเลือกใบอนุญาตแลว จะปรากฏหนารายการคําขอ จากนั้นใหผูประกอบการกด 

ปุม“สรางคําขอ” 

 
ภาพท่ี 55 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 

  



55 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

10. ขอส่ังเกตุแตละเมนู นิติบุคคล / บุคคลธรรมดา 
1.) ฝงนิติบุคคลจะแสดงท่ีติ๊กไมเหมือนกับบุคคลธรรมดา ตรงขอท่ี 7 และ3 โดย ถาเขาระบบเปน 

นิติบุคคล หนาสรางคําขอ จะไมแสดงขอท่ี 7 แตจะมีขอท่ี 3 สวนบุคคลธรรมดา จะแสดงขอท่ี 7  
ไมแสดงขอท่ี 3 

2.) ถาผูประกอบการเลือกใบอนุญาตแผนปจจุบัน และโบราณท่ีเปนประเภทผลิต ตรงโปรดระบุหัวขอ 
การแกไขท่ีทําการ จะมีขอท่ี 8 เพ่ิมข้ึนมา (ขอนี้นิติบุคคลกับ บุคคลธรรมดาเหมือนกัน) 

 
ภาพท่ี 56 ขอสั่งเกตุใบอนุญาตแผนปจจุบัน / ยาโบราณ 

 
2.) ถาผูประกอบการเลือกใบอนุญาต ยาเสพติดใหโทษประเภทท่ี ๓ และวัตถุออกฤทธิ์ จะโชวให 

เลือกตามรูปท่ี 9 

 
ภาพท่ี 57 ขอสั่งเกตุใบอนุญาต ยาเสพติดใหโทษประเภทท่ี ๓ 

  



56 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

11. หนาสรางคําขอแกไขเปลี่ยนแปลงใบอนุญาต 

ใหผูประกอบการตรวจสอบขอมูลกอนทําการเลือกหัวขอท่ีจะแกไข จากนั้นใหทําการติ๊กในกลอง 

สี่เหลี่ยมใหเปนเครื่องหมาย � ในหัวขอท่ีจะแกไข จากนั้นทําการกรอกขอมูลท่ีจะแกไขในชองสี่เหลี่ยม 

หลังจากผูประกอบการกรอกขอมูลครบถวนแลว ใหทําการกดปุม “บันทึก” 

 
ภาพท่ี 58 หนาจอ สรางคําขอแกไขเปลี่ยนแปลงใบอนุญาต 

  

  



57 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

12. หนาราการแกไขใบอนุญาต 

หลังจากผูประกอบการดําเนินการกดปุม “บันทึก”แลว รายการคําขอท่ีผูประกอบการสรางสถานะ 

เปน“รอแนบเอกสาร” จากนั้นใหผูประกอบการทําการกดปุม “ดูขอมูล” 

 
ภาพท่ี 59 หนาจอ ราการแกไขใบอนุญาต 

  



58 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

13. หนาดูใบคําขอแกไขใบอนุญาตสถานท่ีดานยา 

หลังจากท่ีกดปุม "ดูขอมูล" แลว ระบบจะแสดงขอมูลคําขอแกไขใบอนุญาตหนา PDF ตามใบอนุญาต 
ท่ีไดเลือกไวตามข้ันตอนท่ี 8 โปรดตรวจสอบรายละเอียดขอมูลในคําขอแกไขใบอนุญาตใหถูกตอง 
กรณีท่ี 1 หากพบวา เลือกใบอนุญาตผิด ใหกดปุม "ยกเลิก/ยกเลิกคําขอ" แลวกลับไปทําข้ันตอนท่ี 8 ใหมอีก 
ครั้ง หรือกรอกขอมูลผิด ใหกดปุม "ยกเลิก/ยกเลิกคําขอ" แลวกลับไปทําข้ันตอนท่ี 9 
กรณีท่ี 2 เม่ือตรวจสอบขอมูลในคําขอแกไขใบอนุญาตถูกตองครบถวนเรียบรอย จึงจะทําการกดปุม 
"สงเรื่องพิจารณาคําขอ" 
หมายเหตุ: หากพบขอมูลไมถูกตอง ใหติดตอเจาหนาท่ี 

 
ภาพท่ี 60 หนาจอ แกไขใบอนุญาต 

  



59 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

กรณีท่ี 1 
หลังจากกดปุม "ยกเลิก/ยกเลิกคําขอ" รายการคําขอจะแสดงในหนารายการแกไขใบอนุญาต จะพบ 

รายการคําขอสถานะเปน "ยกเลิกคําขอ" และหากผูประกอบการตองการยื่นคําขอใหม สามารถทําการยื่นใหม 
ได โดยดําเนินการตามข้ันตอนท่ี 8 ใหมอีกครั้ง 

 
ภาพท่ี 61 หนาจอ รายการคําขอแกไขใบอนุญาตสถานท่ีดานยา 

  



60 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

14. หนาแนบเอกสารคําขอแกไขเปล่ียนแปลง 

กรณีท่ี 2 

หลังจากกดปุม "สงเรื่องพิจารณาคําขอ"แลว ใหทําการแนบไฟลเอกสารตามหัวขอใหครบถวน จึง 

จะทําการกดปุม “บันทึก”ดานทายไฟลแนบ 

 
ภาพท่ี 62 หนาจอ แนบเอกสารคําขอแกไขเปลี่ยนแปลง 

  



61 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

15. หนาแนบเอกสารคําขอแกไขเปล่ียนแปลง 

หลังจากกดบันทึกไปแลวจะพบวามีปุม “เปดไฟลแนบ” ข้ึนมา สามารถกดดูไฟลแนบของทานไดท่ีปุม 

นี้ แตถาหากแนบไฟลผิด แลวตองการแนบไฟลใหม จะตองกดไปท่ีปุม “เลือกไฟล” และกดปุม “บันทึก” อีก 

ครั้ง หลังแนบไฟลครบถวนแลว ใหทําการกดปุม “ถัดไป” 

 
ภาพท่ี 63 หนาจอ แนบเอกสารคําขอแกไขเปลี่ยนแปลง 

  



62 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

16. หนากรอก E-mail / Telephone 

หลังจากกดปุม “ถัดไป”แลว ระบบจะแสดงชองกรอก E-mail / Telephone ใหผูประกอบการระบุ 

ขอมูลติดตอกลับ โดย ใหทานกรอกขอมูล E-mail / Telephone เพ่ือใชสําหรับแจงการอัพเดตสถานะของ 

คําขอ และติดตอกลับ ใหใสขอมูลท่ีถูกตองกอนกดปุม “บันทึก” 

 
ภาพท่ี 64 หนาจอ กรอก E-mail / Telephone 

  



63 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

17. หนาคําขอแกไขใบอนุญาต 
หลังจากผูประกอบการทําการกดปุมบันทึก E-mail / Telแลว รายการคําขอของทานจะปรับสถานะ 

เปน “ยื่นคําขอ รอเจาหนาท่ีรับคําขอ” รายการคําขอของผูประกอบการจะถูกสงไปยังเจาหนาท่ี 

 
ภาพท่ี 65 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 

  



64 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

18. เจาหนาท่ีแจงการอัพเดตสถานะของคําขอ มี 2 กรณี ดังนี้ 
กรณีท่ี 1 ตองแกไขคําขอกอนเสนอ จะแสดงสถานะ “เจาหนาท่ีขอแกไขเอกสารเพ่ิมเติม” แสดงวา 

ผูประกอบการยื่นขอมูลไมถูกตอง/ขอมูลไมครบถวน เจาหนาท่ีจะแจงกลับมาใหผูประกอบการดําเนินการแกไข 
ซ่ึงผูประกอบการสามารถทําการกดเปดดูไดท่ีปุมสีแดง “รายละเอียดชี้แจงแกไข (กดท่ีนี่)” เพ่ือดูรายละเอียด 
การชี้แจงจากเจาหนาท่ี และวันสิ้นสุดในการแกไขมา 
หมายเหตุ: หากเจาหนาท่ีขอแกไขเอกสารเพ่ิมเติม จะตองดําเนินการสงเอกสารเพ่ิมเติมกลับมาภายใน 3 
วัน (หากไมดําเนินการภายในท่ีกําหนดจะคืนคําขอโดยระบบ) 

กรณีท่ี 2 คําขอท่ีไมมีการแกไขกอนรับคําขอ จะแสดงสถานะ “รับคําขอแลว รอการชําระเงิน” ให 

ผูประกอบการไปดําเนินการตอหนาท่ี 69 

 
ภาพท่ี 66 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 

 
ภาพท่ี 67 หนาจอ รายละเอียดการชี้แจงจากเจาหนาท่ี 

  



65 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หากผูประกอบการตองการแกไขคําขอตามท่ีเจาหนาท่ีชี้แจง ใหทําการกดปุม “ปรับปรุงขอมูล” 
เพ่ือแกไขตามรายละเอียดตามท่ีเจาหนาท่ีแจงแกไข 

หมายเหตุ: เวลาในการแกไขสําหรับผูประกอบการคือ 3 วัน ไมนับรวมวันหยุด / วันหยุดขาราชการ 
ถาผูประกอบการไมแกไขตามท่ีวันท่ีกําหนด ระบบจะปรับสถานะเปน คืนคําขอโดยระบบ 

 
ภาพท่ี 68 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 

  



66 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หลังจากผูประกอบการกดปุม “ปรับปรุงขอมูล”แลว ใหผูประกอบการทําการกดปุม “แกไขคําขอ” 

 
ภาพท่ี 69 หนาจอ ปรับปรุงขอมูล 

  



67 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หลังจากนั้นจะมีปอปอัพไฟลท่ีทานแนบตั้งแตตนข้ึนมา จากนั้นใหผูประกอบการเลื่อนลงมาดาน 
ลางสุด จะพบชองท่ีเขียนวา เอกสารเพ่ิมเติม ผูประกอบการสามารถตั้งชื่อไฟลไดในกลองสี่เหลี่ยม  
ใหผูประกอบการดําเนินแนบไฟล หลังจากผูประกอบการแนบไฟลเรียบรอยแลว ใหทําการกดปุม “บันทึก” 
ดานทาย แตถาทานมีการแนบไฟลมากกวา 1 ไฟล ใหทําการกดปุม “เพ่ิมเอกสารแนบ” หลังจาก 
ผูประกอบการดําเนินการแกไขตามเจาหนาท่ีแจงแลว ใหทําการกดปุม “สงเรื่อง ใหกับเจาหนาท่ีเพ่ิมเติม” 

 
ภาพท่ี 70 หนาจอ แนบไฟลเอกสารเพ่ิมเติม (แกไขคําขอตามท่ีเจาหนาท่ีชี้แจงกลับไป) 

  



68 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

19. หนาคําขอแกไขใบอนุญาต 
หลังจากผูประกอบการกดปุม “สงเรื่อง ใหกับเจาหนาท่ีเพ่ิมเติม”แลว จะกลับไปท่ีหนารายการคําขอ 

แกไขใบอนุญาตสถานท่ีดานยา จากนั้นรายการคําขอของทานปรับสถานะเปน “ผูประกอบการสงเอกสาร 
เพ่ิมเติม” รอเจาหนาท่ีตรวจสอบอีกครั้ง 

 
ภาพท่ี 71 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 

  



69 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

20. หนาคําขอแกไขใบอนุญาต 
หลังจากเจาหนาท่ีทําการตรวจสอบเรียบรอยแลว สถานะจะปรับเปน “รับคําขอแลว รอชําระเงิน” 

ใหผูประกอบการดําเนินการชําระเงินกดท่ีปุม “กดท่ีนี่เพ่ือชําระเงิน”ดานลางขวามือ 

 
ภาพท่ี 72 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 

  



70 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

21. หนารายการชําระเงิน มีรายละเอียด ดังนี้ 
หมายเลขท่ี 1 สําหรับดูใบสั่งชําระท่ีเคยสรางไวกอนหนานี้ 

หมายเลขท่ี 2 รายละเอียดชื่อและสถานท่ีตั้ง 

หมายเลขท่ี 3 รายการคาคําขอ/ คาตรวจประเมิน/ คาตรวจสถานประกอบการ 

หมายเลขท่ี 4 ปุมออกใบสั่งชําระตาม ม.44 

หมายเลขท่ี 5 คาธรรมเนียม 

หมายเลขท่ี 6 ปุมออกใบสั่งชําระตามกฎกระทรวง 

หลังจากเขาหนาชําระเงินจะแสดงรายการและจํานวนเงินท่ีตองชําระ สําหรับขอมูลการออก 

ใบเสร็จรับเงินจะแสดงชื่อและท่ีอยูตามขอมูลท่ีปรากฏ ขอใหทานตรวจสอบท่ีอยูใหถูกตองกอนออกใบสั่งชําระ  
หากไมถูกตองทานสามารถแกไขท่ีอยูดวยตนเองไดในชองหมายเลข 2 (เฉพาะหนาใบสั่งชําระ ไมใชการแกไขท่ี 
หนาใบอนุญาต) 

ในการออกใบสั่งชําระ “รายการคาคําขอ/ คาตรวจประเมิน/ คาตรวจสถานประกอบการ”  
ใหทานกดเลือกในชองหมายเลข 3 จากนั้นใหกดปุม “ออกใบส่ังชําระตาม ม.44” ในชองหมายเลข 4 ในการ
ออกใบสั่งชําระ “คาธรรมเนียม” ใหทานกดเลือกในชองหมายเลข 5 จากนั้นใหกดปุม “ออกใบส่ังชําระตาม
กฎกระทรวง” ในชองหมายเลข 6 

ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับประเภทคาใชจายในการตออายุใบอนุญาตนั้น ๆ หลังจากผูประกอบการเลือกรายการท่ี 
ตองการชําระเงินและกดออกใบสั่งชําระเรียบรอยแลว ใหชําระเงินตามชองทางท่ีกําหนด 

 
ภาพท่ี 73 หนาจอ ออกใบสั่งชําระ 

  



71 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

22. หนาพิมพใบส่ังชําระ 
หลังจากผูประกอบการทําการกดปุม ออกใบส่ังชําระตาม ม.44 แลว ใหผูประกอบการมาทําการกด
ปุม พิมพ 

ใบสั่งชําระ จากนั้นจะปรากฏใบสั่งชําระข้ึนมา  

 

ภาพท่ี 74 หนาจอ พิมพใบสั่งชําระ 
  



72 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

23. หนาคําขอแกไขใบอนุญาต 
หลังจากผูประกอบการชําระเงินแลว รายการคําขอของทานจะแสดง “เลขรับ”ข้ึนมา สถานะรายการ 

คําขอของทานปรับเปน “ชําระเงินแลว รอใบอนุญาตฉบับจริงสงมาพิจารณา” ใหผูประกอบการสงใบอนุญาต
ฉบับจริงมายังอย. เพ่ือ ใหเจาหนาท่ีพิจารณา 

 
ภาพท่ี 75 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 

  



73 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

24. เจาหนาท่ีแจงการอัพเดตสถานะของคําขอ มี 2 กรณี ดังนี้ 
กรณีท่ี 1 ตองแกไขคําขอกอนเสนอ จะแสดงสถานะ “เจาหนาท่ีขอแกไขเอกสารเพ่ิมเติม” แสดงวา 

ผูประกอบการยื่นขอมูลไมถูกตอง/ขอมูลไมครบถวน เจาหนาท่ีจะแจงกลับมา ใหผูประกอบการดําเนินการ 
แกไข ซ่ึงผูประกอบการสามารถทําการกดเปดดูไดท่ีปุมสีแดง “รายละเอียดชี้แจงแกไข (กดท่ีนี่)” เพ่ือดู 
รายละเอียดการชี้แจงจากเจาหนาท่ี และวันสิ้นสุดในการแกไขมา 
หมายเหตุ: เวลาในการแกไขสําหรับผูประกอบการคือ 3 วัน ไมนับรวมวันหยุด / วันหยุดขาราชการ 

กรณีท่ี 2 คําขอท่ีไมมีการแกไข จะแสดงสถานะ “รอพิจารณาคําขอ” 

 
ภาพท่ี 76 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 

 
ภาพท่ี 77 หนาจอ รายละเอียดการชี้แจงจากเจาหนาท่ี 

  



74 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หากผูประกอบการตองการแกไขคําขอตามท่ีเจาหนาท่ีชี้แจงกลับไป สามารถกดปุม “ปรับปรุงขอมูล” 
เพ่ือแกไขตามรายละเอียดตามท่ีเจาหนาท่ีแจงแกไข 

หมายเหตุ: เวลาในการแกไขสําหรับผูประกอบการคือ 3 วัน ไมนับรวมวันหยุด / วันหยุดขาราชการ 
ถาผูประกอบการไมแกไขตามท่ีวันท่ีกําหนด ระบบจะปรับสถานะเปน คืนคําขอโดยระบบ 

 
ภาพท่ี 78 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 

  



75 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หลังจากผูประกอบการกดปุม “ปรับปรุงขอมูล”แลว ใหผูประกอบการทําการกดปุม “แกไขคําขอ” 

 
ภาพท่ี 79 หนาปรับปรุงขอมูล 

  



76 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หลังจากนั้นจะมีปอปอัพไฟลท่ีทานแนบตั้งแตตนข้ึนมา จากนั้นใหผูประกอบการเลื่อนลงมาดาน 
ลางสุด จะพบชองท่ีเขียนวา เอกสารเพ่ิมเติม ผูประกอบการสามารถตั้งชื่อไฟลไดในกลองสี่เหลี่ยม  
ใหผูประกอบการดําเนินแนบไฟลหลังจากผูประกอบการแนบไฟลเรียบรอยแลว ใหทําการกดปุม “บันทึก”ดาน 
ทาย แตถาทานมีการแนบไฟลมากกวา 1 ไฟล ใหทําการกดปุม “เพ่ิมเอกสารแนบ” หลังจากผูประกอบการ 
ดําเนินการแกไขตามเจาหนาท่ีแจงแลว ใหทําการกดปุม “สงเรื่อง ใหกับเจาหนาท่ีเพ่ิมเติม” 

 
ภาพท่ี 80 หนาจอ แนบไฟลเอกสารเพ่ิมเติม (แกไขคําขอตามท่ีเจาหนาท่ีชี้แจงกลับไป) 

  



77 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

25. หนาคําขอแกไขใบอนุญาต 
หลังจากผูประกอบการกดปุม “ยื่นแกไขคําขอ” แลว จะกลับไปท่ีหนาคําขอแกไขใบอนุญาตสถานท่ี 

ดานยาและจะพบรายการคําขอสถานะ ซ่ึงจะปรับเปน “ผูประกอบการสงเอกสารเพ่ิมเติม” รอเจาหนาท่ี 
ตรวจสอบอีกครั้ง 

 
ภาพท่ี 81 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 

  



78 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

26. หนาคําขอแกไขใบอนุญาต 

หลังจากเจาหนาท่ีตรวจสอบรายการคําขอของทานแลว สถานะรายการคําขอของทานเปน“รอ 

พิจารณาคําขอ รอใบอนุญาตฉบับจริงสงมาพิจารณา” 

 
ภาพท่ี 82 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 

  



79 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

27. หนาคําขอแกไขใบอนุญาต 
ถาเจาหนาท่ีทําการพิจารณาคําขอแลว สถานะเปน “ตรวจสอบคําขอเรียบรอย” หรือ“คืนคําขอ” 

ถาเจาหนาท่ีปรับสถานะเปน “คืนคําขอ”เจาหนาท่ีจะแจงหมายเหตุการคืนคําขอมาดวย ใหผูประกอบการ 
ทราบวาไมอนุมัติเนื่องจากอะไรในชองหมายเหตุ 

 
ภาพท่ี 83 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 

 
แตถาเจาหนาท่ีปรับสถานะจะปรับเปน“ตรวจสอบคําขอเรียบรอย” จะมีหมายเหตุการอนุมัติมาจาก 

เจาหนาท่ี เปนอันจบข้ันตอนระบบแกไขใบอนุญาตสถานท่ี 

 
ภาพท่ี 84 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 

  



80 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

บทท่ี 4 คําขอยายสถานท่ี 

1. การเขาใชงานระบบ 
ขอกําหนดการเขาใชงานระบบ E-Submission 

1.1 สรางบัญชีผูใชงานระบบผาน Digital ID 

สรางบัญชีผูใชงานระบบ Digital ID ผานระบบของสํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) 
(สพร.) www.dga.or.th (หากมีปญหาในการสมัครเพ่ือสรางบัญชีผูใชงาน โปรดติดตอ contact@dga.or.th 
หรือโทร 0 2612 6060) 

1.2 ยื่นหนังสือแจงความประสงคเขาใชระบบสารสนเทศ (ตามแบบฟอรม) และหลักฐานประกอบยื่น 
หนังสือแจงความประสงคเขาใชระบบสารสนเทศ(ตามแบบฟอรม) และหลักฐานประกอบเพ่ือขอสิทธิ์เขาใช 
ระบบงานของแตละหนวยงานแตละผลิตภัณฑ ท่ีสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา (ยื่นแคครั้งเดียว 
จนกวาหนังสือมอบอํานาจจะหมดอายุ) 

1.3 ทดสอบการใชงานผานทางเว็บไซต https://privus.fda.moph.go.th 
  

mailto:contact@dga.or.th
https://privus.fda.moph.go.th/


81 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

2. เลือกสวนบริการ 
ผูท่ีรับมอบอํานาจเขาใชงานระบบ ใหเลือกสวนบริการเปน ผูประกอบการ.ซ่ึงสามารถเลือกสวน 

บริการไดจากทางดานบน หรือสวนบริการดานลาง (หากเปนผูรับอนุญาตหรือผูดําเนินกิจการเอง ใหเลือก 
สวนบริการเปน ประชาชน) 

 
ภาพท่ี 85 หนาจอ การเลือกสวนบริการ 

  



82 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

3. การเขาระบบ 
ผูประกอบการท่ีดําเนินการมอบอํานาจเรียบรอยแลวสามารถเขาใชงานได โดยไปท่ีเว็บไซต 

privus.fda.moph.go.th และเลือกสวนบริการของ ผูประกอบการ แลวจึงดําเนินการ Login เขาสูระบบ 
โดยใชบัญชีผูใชงาน และรหัสผานท่ีไดสมัครไวแลว หากลืมบัญชีผูใชงานหรือรหัสผาน โปรดติดตอ 
0 2612 6060 แลวแจงวา ลืมบัญชี/รหัสผานของDigital ID 

 
ภาพท่ี 86 หนาจอ Log in 

  

https://privus.fda.moph.go.th/


83 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

4. หนาเลือกสิทธิ์การเขาใชงาน 
ภายหลังเขาสูระบบแลว ใหผูประกอบการ เลือก ระบบสถานท่ีดานยา ท้ังนี้ หากไมพบเมนูดังกลาว 

โปรดตรวจสอบเอกสารการขอเขาใชงานระบบ เนื่องจากสิทธิ์การเขาใชงานระบบอาจจะหมดอายุไปแลว 
ผูประกอบการสามารถดําเนินการขอสิทธิ์เขาใชงานระบบใหมอีกครั้ง 

 
ภาพท่ี 87 หนาจอ เลือกสิทธิ์การเขาใชงาน 

  



84 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

5. หนาเลือกจังหวัด 
หนานี้ใหผูประกอบการทําการเลือก จังหวัดใน Dropdown(แถบเมนูเลื่อนลง) หลังจากไดจังหวัดท่ี 

ผูประกอบกอบการจะทําการยื่นคําขอแลว ใหทําการกด เลือก 

 
ภาพท่ี 88 หนาจอ เลือกจังหวัด 

  



85 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

6. หนาเลือกเมนูคําขอแกไข/ใบแทนใบอนุญาตสถานท่ีดานยา 
หลังจากเลือกจังหวัดแลว ระบบจะแสดงเมนูรายการประเภทคําขอดานซายมือ ใหผูประกอบการ 

เลือกเมนู คําขอแกไข/ใบแทนใบอนุญาตสถานท่ีดานยา 

 
ภาพท่ี 89 หนาจอ คําขอแกไข/ใบแทนใบอนุญาตสถานท่ีดานยา 

  



86 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

7. หนาเลือกเมนูคําขอ 
จะแบงออกเปนเมนูดังตอไปนี้ 

1. คําขอยายสถานท่ีดานยา แผนปจจุบัน 
1.1 ขายยาแผนปจจุบัน 

1.2 นําเขายาแผนปจจุบัน 

1.3 ผลิตยาแผนปจจุบัน 

2. คําขอยายสถานท่ีดานยา แผนโบราณ 
2.1 คําขอแผนโบราณ สําหรับสัตว 

ใหผูประกอบการทําการเลือกเมนูท่ีผูประกอบการจะนํามาสรางคําขอยายสถานท่ี 
หมายเหตุ 
ขย 1 ไมสามารถยายทับกับสถานท่ีตั้งอ่ืนได นอกจากสถานท่ีตั้งนั้นยกเลิกหรือไมตออายุ และหามยายขาม 
จังหวัด 
ขย 3 ไมสามารถยายทับกับสถานท่ีตั้งอ่ืน นอกจากสถานท่ีตั้งนั้นยกเลิกหรือไมตออายุ และไมสามารถยาย 
ไปอยูสถานท่ีตั้งเดียวกับนําเขาและขายสงได หามยายขามจังหวัด 
ขย 4 ไมสามารถยายทับกับสถานท่ีตั้งของขย 1 ขย 3 แตสามารถยายใหอยูสถานท่ีตั้งเดียวกับไปนย 1 ได 
และหามยายขามจังหวัด 
นย 1 สามารถใชสถานท่ีตั้งเดียวกับใบอนุญาตขย 4 และผย 1  ไดแตไมสามารถ ยาย ไป สถานท่ีตั้ง 
เดียวกับขย 2 และขย 1 
ผย 1 สามารถใชสถานท่ีตั้งเดียวกับขย 4,.นย 1 ไดแตไมสามารถใชสถานท่ีตั้งเดียวกับขย 1, ขย 2, ขย 3 

 
ภาพท่ี 90 หนาจอ เลือกเมนู 

  



87 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

8. หนาใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 
หลังจากผูประกอบการเลือกเมนูคําขอยายสถานท่ีแลว ใหทําการเลือกใบอนุญาตท่ีจะนํามาสราง 

คําขอยายสถานท่ี หลังจากไดใบอนุญาตท่ีจะนํามาสรางคําขอแลว ใหทําการกด เลือก ทางดานทาย 
ใบอนุญาตท่ีทานเลือก 

 
ภาพท่ี 91 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



88 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

9. หนาใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 
หลังจากผูประกอบการทําการกด เลือกแลว จะปรากฏหนาสรางคําขอยายสถานท่ีข้ึนมา 

ใหผูประกอบการกด สรางคําขอ 

 
ภาพท่ี 92 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



89 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

10. หนาคําขอยายสถานท่ี 
หลังจากผูประกอบการทําการกด สรางคําขอแลว จะปรากฏหนาสรางคําขอยายสถานท่ีมา 

ใหผูประกอบการดําเนินการตรวจสอบขอมูลกอนทําการเลือกสถานท่ี ท่ีทานจะทําการยายใน Dropdown 
(แถบเมนูเลื่อนลง) ตรงยายสถานท่ีขายยาชื่อ จากนั้นจึงจะดําเนินการกด บันทึก 

 
ภาพท่ี 93 หนาจอ คําขอยายสถานท่ี 

  



90 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

11. หนาใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 
จากนั้นรายการคําขอท่ีผูประกอบการสรางจะปรากฏข้ึนมาในหนารายการคําขอ สถานะเปน 

รอแนบเอกสาร ใหผูประกอบการทําการกด ดูขอมูล 

 
ภาพท่ี 94 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



91 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

12. หนาคําขอยายสถานท่ี 

หลังจากท่ีกด ดูขอมูลแลว ระบบจะแสดงขอมูลคําขอยายสถานท่ีใบอนุญาตหนา PDF ข้ึนมา 
ระบบจะดึกขอมูลใบอนุญาตท่ีไดเลือกไวตามข้ันตอนท่ี 8 และขอมูลท่ีทานกรอกแบบฟอรม โปรดตรวจสอบ 
รายละเอียดขอมูลในคําขอยายสถานท่ีใหถูกตอง 
กรณีท่ี 1 หากพบวา เลือกใบอนุญาตผิด ใหกด ยกเลิก/ยกเลิกคําขอแลวกลับไปทําข้ันตอนท่ี 8 ใหมอีกครั้ง 
แตถาพบวา เลือกสถานท่ียายผิด ใหกลับไปทําข้ันตอนท่ี 10 ใหมอีกครั้ง 
กรณีท่ี 2 เม่ือตรวจสอบขอมูลคําขอยายสถานท่ีถูกตองครบถวนเรียบรอย จึงจะทําการกด แนบเอกสาร 
หมายเหตุ: หากพบขอมูลไมถูกตอง ใหติดตอเจาหนาท่ี 

 
ภาพท่ี 95 หนาจอ คําขอยายสถานท่ี 

  



92 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

กรณีท่ี 1 หลังจากกด ยกเลิกคําขอ รายการคําขอจะแสดงในหนารายการยายสถานท่ีดานยา 
จะพบรายการคําขอสถานะเปน ผูประกอบการยกเลิกคําขอ 

 
ภาพท่ี 96 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



93 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

กรณีท่ี 2 

หลังจากกด สงเรื่องพิจารณาคําขอแลว ใหทําการแนบไฟลเอกสารตามหัวขอให ครบถวน จึง 

จะทําการกด บันทึก ดานทายไฟลแนบ 

 
ภาพท่ี 97 หนาจอ คําขอยายสถานท่ี 

  



94 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

13. หนาแนบเอกสารคําขอแกไขเปล่ียนแปลง 

หลังจากกดบันทึกไปแลวจะพบวามี เปดไฟลแนบ ข้ึนมา สามารถกดดูไฟลแนบของทานไดท่ีนี้ 

แตถาหากแนบไฟลผิด แลวตองการแนบไฟลใหม จะตองกดไปท่ี เลือกไฟล และกด บันทึก ใหม 

อีกครั้ง หลังแนบไฟลครบถวนแลว ใหทําการกด ถัดไป 

 
ภาพท่ี 98 หนาจอ เอกสารคําขอแกไขเปลี่ยนแปลง 

  



95 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

14. หนากรอก E-mail / Telephone 

หลังจากกด ถัดไปแลว ระบบจะแสดงชองกรอก E-mail / Telephone ใหผูประกอบการระบุ 

ขอมูลติดตอกลับ โดย ใหทานกรอกขอมูล E-mail / Telephone เพ่ือใชสําหรับแจงการอัพเดตสถานะของ 

คําขอ และติดตอกลับ ใหใสขอมูลท่ีถูกตองกอนกด บันทึก 

หมายเหตุ : ถาผูประกอบการตองการกรอก E-mail / Telephone มากกวา 1 ใหทําการใสลูกน้ําข้ัน 

กลางโดยไมตองเวนวรรค ตัวอยางเชน Test@gmail.com,Exampla@hotmail.com เปนตน 

 
ภาพท่ี 99 หนาจอ กรอก E-mail / Telephone 

 

15. หนาใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 
หลังจากผูประกอบการทําการกดบันทึก E-mail / Tel แลว รายการคําขอของทานจะปรับสถานะ 

เปน ยื่นคําขอ รอเจาหนาท่ีรับคําขอ ผูประกอบการสามารถกด ดูขอมูล ได เพ่ือตรวจสอบไฟลแนบท่ี 
ทานแนบมาได 

 
ภาพท่ี 100 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



96 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หลังจากผูประกอบการกด ดูขอมูลแลว จะปรากฏหนา PDF ข้ึนมา ผูประกอบการสามารถกด 
ดูรายละเอียดไฟลแนบ เพ่ือตรวจไฟลแนบท่ีทานแนบมา 

 
ภาพท่ี 101 หนาจอ คําขอยายสถานท่ี 

 

 
ภาพท่ี 102 หนาจอ คําขอยายสถานท่ี 

  



97 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

16. เจาหนาท่ีแจงการอัพเดตสถานะของคําขอ มี 2 กรณี ดังนี้ 
กรณีท่ี 1 ตองแกไขคําขอกอนรับคําขอ จะแสดงสถานะ เจาหนาท่ีขอแกไขเอกสารเพ่ิมเติม แสดง 

วาผูประกอบการยื่นขอมูลไมถูกตอง/ขอมูลไมครบถวน เจาหนาท่ีจะแจงกลับมาใหผูประกอบการดําเนินการ 
แกไขซ่ึงผูประกอบการสามารถทําการกดเปดดูไดท่ีตัวอักษรสีแดง รายละเอียดชี้แจงแกไข (กดท่ีนี่) เพ่ือดู 
รายละเอียดการชี้แจงจากเจาหนาท่ี และวันสิ้นสุดในการแกไขมา 
หมายเหตุ : หากเจาหนาท่ีขอแกไขเอกสารเพ่ิมเติม จะตองดําเนินการสงเอกสารเพ่ิมเติมกลับมาภายในวัน 
ท่ีกําหนด (หากไมดําเนินการภายในท่ีกําหนดคําขอจะถูกคืนคําขอโดยระบบ) 

กรณีท่ี 2 คําขอท่ีไมมีการแกไขกอนรับคําขอ จะแสดงสถานะ รับคําขอแลว รอการชําระเงิน 

ใหผูประกอบการไปดําเนินการตอหนาท่ี 102 

 
ภาพท่ี 103 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

 
ภาพท่ี 104 หนาจอ รายละเอียดการชี้แจง 

  



98 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หากผูประกอบการตองการแกไขคําขอตามท่ีเจาหนาท่ีชี้แจง ใหทําการกด ปรับปรุงขอมูล 
เพ่ือแกไขตามรายละเอียดตามท่ีเจาหนาท่ีแจงแกไข 

หมายเหตุ : เวลาในการแกไขสําหรับผูประกอบการจะไมนับรวมวันหยุด / วันหยุดขาราชการ 
ถาผูประกอบการไมแกไขตามท่ีวันท่ีกําหนด ระบบจะปรับสถานะเปน คืนคําขอโดยระบบ 

 
ภาพท่ี 105 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี (ปรับปรุงขอมูล) 

  



99 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หลังจากผูประกอบการกด ปรับปรุงขอมูล แลว ใหผูประกอบการทําการกด แกไขคําขอ 

 
ภาพท่ี 106 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



100 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หลังจากนั้นจะมี Pop up file ท่ีทานแนบตั้งแตตนข้ึนมา จากนั้นผูประกอบการจะพบชองท่ีเขียนวา 
เอกสารเพ่ิมเติม ใหผูประกอบการตั้งชื่อไฟลไดในกลองสี่เหลี่ยมขางหนา จึงจะดําเนินการแนบไฟล หลังจาก 
ผูประกอบการแนบไฟลเรียบรอยแลว ใหทําการกด บันทึกดานทาย แตถาทานมีการแนบไฟลมากกวา 1 
ไฟล ใหทําการกด เพ่ิมเอกสารแนบ ถาผูประกอบการดําเนินการแกไขตามเจาหนาท่ีแจงแลว ใหทําการกด 
สงเรื่อง ใหกับเจาหนาท่ีเพ่ิมเติม 

 
ภาพท่ี 107 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



101 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

17. หนาใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 
หลังจากผูประกอบการกด สงเรื่อง ใหกับเจาหนาท่ีเพ่ิมเติมแลว จะกลับไปท่ีหนารายการคําขอ 

ยายสถานท่ี จากนั้นรายการคําขอของทานปรับสถานะเปน ผูประกอบการสงเอกสารเพ่ิมเติม จากนั้นเจาหนาท่ี 
จะทําการตรวจสอบคําขอของทานใหมอีกครั้ง 

 
ภาพท่ี 108 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



102 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

18. หนาใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 
หลังจากเจาหนาท่ีทําการตรวจสอบเรียบรอยแลว สถานะจะปรับเปน รับคําขอแลว รอชําระเงิน 

ใหผูประกอบการดําเนินการชําระเงินกดที กดท่ีนี่เพ่ือชําระเงิน ดานลางขวามือ 

 
ภาพท่ี 109 หนาจอ ใบอนุญาตยายสถานท่ี 

  



103 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

19. หนารายการชําระเงิน มีรายละเอียด ดังนี้ 
หมายเลขท่ี 1 สําหรับดูใบสั่งชําระท่ีเคยสรางไวกอนหนานี้ 

หมายเลขท่ี 2 รายละเอียดชื่อและสถานท่ีตั้ง 

หมายเลขท่ี 3 รายการคาคําขอ/ คาตรวจประเมิน/ คาตรวจสถานประกอบการ 

หมายเลขท่ี 4 ออกใบสั่งชําระตาม ม.44 

หมายเลขท่ี 5 คาธรรมเนียม 

หมายเลขท่ี 6 ออกใบสั่งชําระตามกฎกระทรวง 

หลังจากเขาหนาชําระเงินจะแสดงรายการและจํานวนเงินท่ีตองชําระ สําหรับขอมูลการออก 

ใบเสร็จรับเงินจะแสดงชื่อและท่ีอยูตามขอมูลท่ีปรากฏ ขอใหทานตรวจสอบท่ีอยูใหถูกตองกอนออกใบสั่งชําระ 
หากไมถูกตองทานสามารถแกไขท่ีอยูดวยตนเองไดในชองหมายเลข 2 (เฉพาะหนาใบสั่งชําระ ไมใชการแกไขท่ี 
หนาใบอนุญาต) 

ในการออกใบสั่งชําระ “รายการคาคําขอ/ คาตรวจประเมิน/ คาตรวจสถานประกอบการ”  
ใหทานกดเลือกในชองหมายเลข 3 จากนั้นใหกด ออกใบส่ังชําระตาม ม.44 ในชองหมายเลข 4 ในการ 
ออกใบสั่งชําระ คาธรรมเนียม ใหทานกดเลือกในชองหมายเลข 5 จากนั้นใหกด ออกใบส่ังชําระตาม 
กฎกระทรวง ในชองหมายเลข 6 

ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับประเภทคาใชจายในการยายสถานท่ีใบอนุญาตนั้น ๆ หลังจากผูประกอบการเลือก 
รายการท่ีตองการชําระเงินและกดออกใบสั่งชําระเรียบรอยแลว ใหชําระเงินตามชองทางท่ีกําหนด 

 
ภาพท่ี 110 หนาจอ รายการออกใบสั่งชําระ 

  



104 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

20. หนาพิมพใบส่ังชําระ 
หลังจากผูประกอบการทําการกด ออกใบส่ังชําระตาม ม.44 แลว ใหผูประกอบการมาทําการกด 

พิมพใบสั่งชําระ จากนั้นจะปรากฏใบสั่งชําระข้ึนมา 

 
ภาพท่ี 111 หนาจอ พิมพใบสั่งชําระ 

  



105 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

21. หนาใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 
หลังจากผูประกอบการชําระเงินแลว รายการคําขอของทานจะแสดง เลขรับ ข้ึนมา สถานะ 

รายการคําขอของทานปรับเปน ชําระเงินแลว รอใบอนุญาตฉบับจริงสงมาพิจารณา ใหผูประกอบการนํา 
ใบอนุญาตฉบับจริง สงมาใหเจาหนาท่ีพิจารณา 

 
ภาพท่ี 112 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



106 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

22. เจาหนาท่ีแจงการอัพเดตสถานะของคําขอ มี 2 กรณี ดังนี้ 
กรณีท่ี 1 ตองแกไขคําขอกอนตรวจสอบ จะแสดงสถานะ เจาหนาท่ีขอแกไขเอกสารเพ่ิมเติม แสดง 

วาผูประกอบการยื่นขอมูลไมถูกตอง/ขอมูลไมครบถวน เจาหนาท่ีจะแจงกลับมาใหผูประกอบการดําเนินการ 
แกไขซ่ึงผูประกอบการสามารถทําการกดเปดดูไดท่ีตัวอักษรสีแดง รายละเอียดชี้แจงแกไข (กดท่ีนี่) เพ่ือดู 
รายละเอียดการชี้แจงจากเจาหนาท่ี และวันสิ้นสุดในการแกไขมา 
หมายเหตุ : หากเจาหนาท่ีขอแกไขเอกสารเพ่ิมเติม จะตองดําเนินการสงเอกสารเพ่ิมเติมกลับมาภายในวัน 
ท่ีกําหนด (หากไมดําเนินการภายในท่ีกําหนดคําขอจะถูกคืนคําขอโดยระบบ) 

กรณีท่ี 2 คําขอท่ีไมมีการแกไขกอน จะแสดงสถานะ ตรวจสอบคําขอเรียบรอย 

 
ภาพท่ี 113 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

 
ภาพท่ี 114 หนาจอ รายละเอียดการชี้แจง 

  



107 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หากผูประกอบการตองการแกไขคําขอตามท่ีเจาหนาท่ีชี้แจง ใหทําการกด ปรับปรุงขอมูล 
เพ่ือแกไขตามรายละเอียดตามท่ีเจาหนาท่ีแจงแกไข 

หมายเหตุ : เวลาในการแกไขสําหรับผูประกอบการจะไมนับรวมวันหยุด / วันหยุดขาราชการ 
ถาผูประกอบการไมแกไขตามท่ีวันท่ีกําหนด ระบบจะปรับสถานะเปน คืนคําขอโดยระบบ 

 
ภาพท่ี 115 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี (ปรับปรุงขอมูล) 

  



108 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หลังจากผูประกอบการกด ปรับปรุงขอมูล แลว ใหผูประกอบการทําการกด แกไขคําขอ 

 
ภาพท่ี 116 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



109 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หลังจากนั้นจะมี Pop up file ท่ีทานแนบตั้งแตตนข้ึนมา จากนั้นผูประกอบการจะพบชองท่ีเขียนวา 
เอกสารเพ่ิมเติม ใหผูประกอบการตั้งชื่อไฟลไดในกลองสี่เหลี่ยมขางหนา จึงจะดําเนินการแนบไฟล หลังจาก 
ผูประกอบการแนบไฟลเรียบรอยแลว ใหทําการกด บันทึกดานทาย แตถาทานมีการแนบไฟลมากกวา 1 
ไฟล ใหทําการกด เพ่ิมเอกสารแนบ ถาผูประกอบการดําเนินการแกไขตามเจาหนาท่ีแจงแลว ใหทําการกด 
สงเรื่อง ใหกับเจาหนาท่ีเพ่ิมเติม 

 
ภาพท่ี 117 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



110 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

23. หนาใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 
หลังจากผูประกอบการกด สงเรื่อง ใหกับเจาหนาท่ีเพ่ิมเติม รอใบอนุญาตฉบับจริงสงมาพิจารณา 

แลว จะกลับไปท่ีหนารายการคําขอยายสถานท่ี จากนั้นรายการคําขอของทานปรับสถานะเปน ผูประกอบการ 
สงเอกสารเพ่ิมเติม รอใบอนุญาตฉบับจริงสงมาพิจารณา จากนั้นเจาหนาท่ีจะทําการตรวจสอบคําขอของทาน 
ใหมอีกครั้ง 

 
ภาพท่ี 118 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



111 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

24. หนาใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

หลังจากเจาหนาท่ีตรวจสอบรายการคําขอของทานแลว สถานะรายการคําขอของทานเปน 

รอพิจารณาคําขอ รอใบอนุญาตฉบับจริงสงมาพิจารณา 

 
ภาพท่ี 119 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



112 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

25. หนาใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 
ถาเจาหนาท่ีทําการพิจารณาคําขอแลว สถานะเปน ตรวจสอบคําขอเรียบรอย หรือ เจาหนาท่ี 

คืนคําขอ ถาเจาหนาท่ีปรับสถานะเปน เจาหนาท่ี คืนคําขอ เจาหนาท่ีจะแจงหมายเหตุการณคืนคําขอมา 
ใหผูประกอบการทราบวาไมอนุมัติเพราะอะไรในชองหมายเหตุโดยใหทําการกด ดูรายละเอียดการคืนคําขอ 

 
ภาพท่ี 120 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

 
  



113 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

แตถาเจาหนาท่ีปรับสถานะจะปรับเปน ตรวจสอบคําขอเรียบรอยแลว เปนอันจบข้ันตอนระบบ 
แกไขใบอนุญาตสถานท่ี 

 
ภาพท่ี 121 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



114 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

บทท่ี 5 คําขอใบแทนใบอนุญาต 

1. การเขาใชงานระบบ 
ขอกําหนดการเขาใชงานระบบ E-Submission 

1.1 สรางบัญชีผูใชงานระบบผาน Digital ID 

สรางบัญชีผูใชงานระบบ Digital ID ผานระบบของสํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน)  
(สพร.)https://www.dga.or.th/ (หากมีปญหาในการสมัครเพ่ือสรางบัญชีผูใชงาน โปรดติดตอ  
contact@dga.or.th หรือโทร 0 2612 6060) 

1.2 ยื่นหนังสือแจงความประสงคเขาใชระบบสารสนเทศ (ตามแบบฟอรม) และหลักฐานประกอบยื่น 
หนังสือแจงความประสงคเขาใชระบบสารสนเทศ(ตามแบบฟอรม) และหลักฐานประกอบเพ่ือขอสิทธิ์เขาใช 
ระบบงานของแตละหนวยงานแตละผลิตภัณฑ ท่ีสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา (ยื่นแคครั้งเดียว  
จนกวาหนังสือมอบอํานาจจะหมดอายุ) 

1.3 ทดสอบการใชงานผานทางเว็บไซต https://privus.fda.moph.go.th 
  

https://www.dga.or.th/
mailto:contact@dga.or.th
https://privus.fda.moph.go.th/


115 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

2. การเลือกสวนบริการ 
ผูท่ีรับมอบอํานาจเขาใชงานระบบ ใหเลือกสวนบริการเปน "ผูประกอบการ".ซ่ึงสามารถเลือกสวน 

บริการไดจากทางดานบน หรือสวนบริการดานลาง (หากเปนผูรับอนุญาตหรือผูดําเนินกิจการเอง ใหเลือกสวน 
บริการเปน"ประชาชน") 

 
ภาพท่ี 122 หนาจอ สวนบริการผูประกอบการ 

  



116 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

3. การเขาสูระบบของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
ผูประกอบการท่ีดําเนินการมอบอํานาจเรียบรอยแลวสามารถเขาใชงานได โดยไปท่ีเว็บไซต 

privus.fda.moph.go.th และเลือกสวนบริการของ “ผูประกอบการ” แลวจึงดําเนินการ Login เขาสูระบบ 
โดยใชบัญชีผูใชงาน และรหัสผานท่ีไดสมัครไวแลว หากลืมบัญชีผูใชงานหรือรหัสผาน โปรดติดตอ  
0 2612 6060 แลวแจงวา ลืมบัญชี/รหัสผานของDigital ID 

 
ภาพท่ี 123 หนาlogin 

  

https://privus.fda.moph.go.th/


117 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

4. การเลือกสวนบริการ 
เลือกสวนบริการเปน“ผูประกอบการ”ซ่ึงสามารถเลือกสวนบริการไดจากทางดานบนหรือสวนบริการ
ดานลาง  

 

 
ภาพท่ี 124 หนาจอ สวนบริการผูประกอบการ 

  



118 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

5. หนาเลือกสิทธิ์การเขาใชระบบ 

กด เลือก ทดสอบ จํากัด 

ผูประกอบการ 

 

ภาพท่ี 125 หนาจอ เลือกสิทธิ์การเขาใชงาน 
  



119 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

6. หนาเลือกสิทธิ์การเขาใชงาน 
ภายหลังเขาสูระบบแลว ใหผูประกอบการ เลือก “ระบบสถานท่ีดานยา”ท้ังนี้หากไมพบเมนูดังกลาว 

โปรดตรวจสอบการขอเขาใชงานระบบ โดยการมอบสิทธิแตละครั้งมีอายุ 1 ป สิทธิการ เขาใชงาน

ระบบอาจจะหมดอายุไปแลว ผูประกอบการสามารถดําเนินการขอสิทธิเขาใชงานระบบ ใหมอีกครั้ง 

 
ภาพท่ี 126 หนาจอ เลือกสิทธิ์ 

 
7. หนาเลือกจังหวัด 

ใหผูประกอบการทําการเลือกจังหวัดท่ีทานตองการยื่นคําขอกอน เม่ือเลือกจังหวัดไดแลวใหกด เลือก 

 

ภาพท่ี 127 หนาจอ เลือกจังหวัด  



120 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

8. หนาเลือกเมนู 
หลังจากผูประกอบการดําเนินการเลือกสิทธิ์มาแลว จะปรากฏเมนูตางๆใหผูประกอบการไดเลือก

ดําเนินการ แตคูมือฉบับนี้เปนการดําเนินการเมนูคําขอแกไข / ใบแทนใบอนุญาตสถานท่ีดานยา 

 
ภาพท่ี 128 หนาจอ หนาเลือกเมนู 

  



121 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

9. หนาเลือกเมนู 
หนานี้จะมีเมนูแสดงคําขอใบแทนใหเลือก อยู 4 กรณี 

กรณีท่ี1 คําขอใบแทนใบอนุญาตสถานท่ีขายยาแผนปจจุบัน 
คําขอใบแทนใบอนุญาตสถานท่ีนําเขายาแผนปจจุบัน 
คําขอใบแทนใบอนุญาตสถานท่ีผลิตยาแผนปจจุบัน 

กรณีท่ี2 คําขอใบแทนใบอนุญาต ยาแผนโบราณ สําหรับสัตว 
กรณีท่ี3 คําขอใบแทนใบอนุญาต ยาเสพติดใหโทษประเภทท่ี ๓ 
กรณีท่ี4 คําขอใบแทนใบอนุญาตขายวัตถุออกฤทธิ์ ฯ ประเภท ๓ 

คําขอใบแทนใบอนุญาตขายวัตถุออกฤทธิ์ ฯ ประเภท ๔ 
คําขอใบแทนใบอนุญาตผลิตวัตถุออกฤทธิ์ ฯ ประเภท ๓ 
คําขอใบแทนใบอนุญาตผลิตวัตถุออกฤทธิ์ ฯ ประเภท ๔ 
คําขอใบแทนใบอนุญาตนําเขาวัตถุออกฤทธิ์ ฯ ประเภท ๓ 
คําขอใบแทนใบอนุญาตนําเขาวัตถุออกฤทธิ์ ฯ ประเภท ๔ 
คําขอใบแทนใบอนุญาตสงออกวัตถุออกฤทธิ์ ฯ ประเภท ๓ 
คําขอใบแทนใบอนุญาตสงออกวัตถุออกฤทธิ์ ฯ ประเภท ๔ 

ท้ัง 4 กรณีจะมีข้ันตอนท่ีเหมือนกัน แตเอาไปใชท่ีตางกันใหผูประกอบการทําการตรวจสอบกอน  

 
ภาพท่ี 129 หนาจอ เลือกเมนู 

  



122 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

10. หนาใบอนุญาต 
หลังจากท่ีผูประกอบการทําการกดเลือกเมนูแลว ใหทําการเลือกทายใบอนุญาตท่ีทานตองการ 

 
ภาพท่ี 130 หนาจอ ใบอนุญาต  

 
11. หนาคําขอใบแทน 

หลังจากท่ีทานทําการกดเลือกแลว จะเขามาในหนานี้ ใหทําการกด สรางคําขอ 

 
ภาพท่ี 131 หนาจอ สรางคําขอ 

  



123 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

12. หนาคําขอใบแทนใบอนุญาตสถานท่ีขายยาแผนปจจุบัน 
ระบบจะดึงขอมูลของทานมาตรงสวนดานบน (ใหผูประกอบการเลือกทํา) ขอมูลดานลางตรง มีความ

ประสงคใบแทนใบอนุญาตขายยา เนื่องจาก เม่ือกรอกขอมูลเรียบรอยแลวใหทําการกดบันทึก 

 

 
ภาพท่ี 132 หนาจอ ใบคําขอใบแทนใบอนุญาตสถานท่ีขายยาแผนปจจุบัน 

  



124 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

13. หนาคําขอใบแทนใบอนุญาต ยาแผนโบราณสําหรับสัตว 

ระบบจะดึงขอมูลของทานมาตรงสวนดานบน (ใหผูประกอบการเลือกทํา) ขอมูลดานลางตรง ขอใบ

แทนใบอนุญาต / เนื่องจาก เม่ือกรอกขอมูลเรียบรอยแลวใหทําการกดบันทึก 

 

 
ภาพท่ี 133 หนาจอ ใบแทนใบอนุญาตผลิตยาโบราณ สําหรับสัตว 

  



125 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

14. หนาคําใบแทนใบอนุญาตผลิต จําหนาย นําเขา สงออกซ่ึงยาเสพติดใหโทษในประเภท 3 

ระบบจะดึงขอมูลของทานมาตรงสวนดานบน (ใหผูประกอบการเลือกทํา) ขอมูลดานลางตรง ขอรับใบ

แทนใบอนุญาตผลิต จําหนาย นําเขา หรือสงออกซ่ึงยาเสพติดใหโทษในประเภท 3 / เนื่องจาก เม่ือ

กรอกขอมูลเรียบรอยแลวใหทําการกดบันทึก 

 

 
ภาพท่ี 134 หนาจอ คําขอใบแทนใบอนุญาต ผลิต จําหนาย นําเขา สงออกซ่ึงยาเสพติดใหโทษในประเภท๓ 

  



126 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

15.  หนาคําขอรับใบอนุญาต คําขอตออายุใบอนุญาต คําขอรับใบแทนใบอนุญาตขายวัตถุออกฤทธิ์ 

ในประเภท๓ หรือประเภท๔  

ใหผูประกอบติ๊กตรงมีความประสงคขอใบแทนใบอนุญาตขายยา เนื่องจาก เม่ือกรอกขอมูลเรียบรอย

แลวใหทําการกดบันทึก 

 

 
ภาพท่ี 135 หนาจอ คําขอรับใบอนุญาต คําขอตออายุใบอนุญาต คําขอรับใบแทนใบอนุญาตขายวัตถุออกฤทธิ์ 

ในประเภท๓ หรือประเภท๔ 
  



127 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

16. หนาคําขอใบแทน 

หลังจากทานทําการกดบันทึกแลว สถานะจะปรับเปนรอแนบเอกสาร และใหทําการกดดูขอมูล 

 
ภาพท่ี 136 หนาจอ คําขอใบแทน 

  



128 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

17. หนาคําขอใบแทนใบอนุญาต 
ใหผูประกอบการตรวจสอบขอมูล เม่ือตรวจสอบเรียบรอยแลวใหกดแนบเอกสาร 

 
ภาพท่ี 137 หนาจอ คําขอใบแทนใบอนุญาต 

  



129 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

18. หนาเอกสารท่ีผูขออนุญาตตองเตรียม 

หนานี้จะมีเอกสารท่ีผูขออนุญาตตองเตรียม แนบเอกสารไฟล PDF เทานั้น ขนาดไมเกิน 50 MB 

แลวใหผูประกอบการเลือกไฟลแนบแลวกดบันทึกดานหลัง เม่ือเลือกไฟลแนบเรียบรอยแลว กดสง

เรื่องพิจารณา  

 

ภาพท่ี 138 หนาจอ เอกสารท่ีผูขออนุญาตตองเตรียม 
 

19. หนากรอกอีเมล / เบอรโทรศัพท 
จากนั้นใหผูประกอบการ กรอกขอมูล E-mail / Tel เพ่ือใหเจาหนาท่ีดําเนินการติดตอกลับหา
ผูประกอบการ (ตองกรอกขอมูลใหครบถวน) 

 

ภาพท่ี 139 หนาจอ หนากรอกขอมูลสําหรับติดตอกลับ 
  



130 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

20. หนาขอใบแทน 

หลังจากผูประกอบการทําการกรอก E-mail / Telephone แลวสถานะปรับเปน 

ยื่นคําขอ รอชําระเงิน ใหผูประกอบการกดท่ีนี่เพ่ือชําระเงิน 

 

ภาพท่ี 140 หนาจอ กดท่ีนี่เพ่ือชําระเงิน 
  



131 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

21. หนารายการชําระเงิน มีรายละเอียด ดังนี้  

หมายเลขท่ี 1 สําหรับดูใบสั่งชําระท่ีเคยสรางไวกอนหนานี้  

หมายเลขท่ี 2 รายละเอียดชื่อและสถานท่ีตั้ง  

หมายเลขท่ี 3 รายการคาคําขอคาตรวจประเมินคาตรวจสถานประกอบการ  

หมายเลขท่ี 4 ปุมออกใบสั่งชําระตาม ม.44  

หลังจากเขาหนาชําระเงินจะแสดงรายการ และจํานวนเงินท่ีตองชําระ สําหรับขอมูลการออก

ใบเสร็จรับเงิน จะแสดงชื่อและท่ีอยูตามขอมูลท่ีปรากฏ ขอใหทานตรวจสอบท่ีอยูใหถูกตองกอนออกใบสั่ง

ชําระ หากไมถูกตองทานสามารถแกไขท่ีอยูดวยตนเองไดในชองหมายเลข 2 (เฉพาะหนาใบสั่งชําระ ไมใชการ

แกไขท่ี หนาใบอนุญาต) ในการออกใบสั่งชําระ “รายการคาคําขอคาตรวจประเมินคาตรวจสถาน

ประกอบการ” ใหทานกดเลือก  

ในชองหมายเลข 3 จากนั้นใหกด “ออกใบสั่งชําระตาม ม.44” ข้ึนอยูกับประเภทคาใชจายในการคํา

ขอแกไขทะเบียนใบอนุญาตนั้น ๆ  

หลังจากผูประกอบการเลือกรายการท่ีตองการชําระเงินและกดออกใบสั่งชําระเรียบรอยแลว ใหชําระ

เงิน ตามชองทางท่ีกําหนด  

 

ภาพท่ี 141 หนาจอ รายการใบสั่งชําระ/ใบเสร็จ 
  



132 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

22. หนาคําขอใบแทน 

เม่ือผูประกอบการทําการชําระเงินเรียบรอย สถานะจะเปน ชําระเงินแลว รอเจาหนาท่ีรับคําขอ 

 
ภาพท่ี 142 หนาจอ ชําระเงินแลว รอเจาหนาท่ีรับคําขอ 

  



133 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

23. หนาคําขอใบแทน 
หลังจากท่ีเจาหนาท่ี ทําการตรวจสอบแลว พบวาขอมูลท่ีผูประกอบการกรอก/แนบไฟลไมครบ 

เจาหนาท่ีปรับสถานะเปน เจาหนาท่ีขอแกไขเอกสารเพ่ิมเติม 

ผูประกอบการจะพบวามี *ตัวหนังสือสีแดง อยูดวยทานสามารถทําการกดเพ่ือดูรายละเอียดท่ี

เจาหนาท่ีแจงมาได หลังจากท่ีทานรูแลว ใหทานทําการกดปรับปรุงขอมูล 

 
ภาพท่ี 143 หนาจอ สถานะเจาหนาท่ีขอแกไขเอกสารเพ่ิมเติม 

  



134 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

24. หนาใบแทนใบอนุญาต 
หลังจากผูประกอบการกดปรับปรุงแลว ใหทําการแกไขตามท่ีเจาหนาท่ีระบุไว หลังจากแกไขเสร็จแลว

ใหทําการกดแกไขคําขอดานลาง 

 

 
ภาพท่ี 144 หนาจอ แกไขคําขอ 

  



135 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

25. หนาเอกสารเพ่ิมเติม 

หนานี้จะมีเอกสารเพ่ิมเติม ใหผูประกอบการเลือกไฟลแนบแลวกดบันทึกดานหลัง เม่ือเลือกไฟลแนบ

เรียบรอยแลว กดสงเรื่อง ใหกับเจาหนาท่ีเพ่ิมเติม  

 

ภาพท่ี 145 หนาจอ สงเรื่อง ใหกับเจาหนาท่ีเพ่ิมเติม 
  



136 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

26. หนาคําขอใบแทน 

เม่ือเจาหนาท่ีทําการรับคําขอแลว สถานะจะปรับเปน เจาหนาท่ีรับคําขอ 

(รอรูปถายผูรับอนุญาตเพ่ือพิจารณาขอออกใบแทน) 

 
ภาพท่ี 146 หนาจอ สถานะเจาหนาท่ีรับคําขอ(รอรูปถายผูรับอนุญาตเพ่ือพิจารณาขอออกใบแทน) 

 

27. หนาคําขอใบแทน 

 เม่ือเจาหนาท่ีทําตามข้ันตอนแลว สถานะจะปรับเปน รอพิจารณคําขอ(รอรูปถายผูรับอนุญาตเพ่ือ
พิจารณาขอออกใบแทน) 

 

ภาพท่ี 147 หนาจอ สถานะรอพิจารณาคําขอ(รอรูปถายผูรับอนุญาตเพ่ือพิจารณาขอออกใบแทน) 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

28. หนาคําขอใบแทน 
เม่ือผูประกอบการชําระคาธรรมเนียมเรียบรอยแลว สถานะจะปรบัเปน อนุมัติ แลวจะไดเลข 
ใบอนญุาต จบกระบวนงาน 

 

ภาพท่ี 148 หนาจอ สถานะอนุมัติ 
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