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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

ประวัติการแกไขปรับปรุงคูมือ 

 

ฉบับปรับปรุงท่ี วันท่ี รายละเอียดโดยสรปุ 

1.00 3 สิงหาคม 2558 จัดทําคูมือครั้งแรก 

1.01 4 สิงหาคม 2558 แกไข ลิงค กองยา ใหถูกตอง 

1.10 8 สิงหาคม 2558 ปรับปรุงหนังสือแจงความประสงค/หนังสือมอบอํานาจ (เพ่ิมรายการเลขทะเบียนนิติบุคคล) 

ปรับปรุงรูปแบบการจัดหัวขอ 

2.00 7 กันยายน 2558 ปรับปรุงรูปแบบคูมือท้ังฉบับ เพ่ิมคําอธิบาย 

2.20 15 พฤศจิกายน 2559 ปรับปรุงรายละเอียดระบบนัดหมายดานยา สําหรับยาสามัญใหมและยาสามัญ 

เพ่ิมรายละเอียดสําหรับระบบลงทะเบียน Product ID และระบบ eCTD Portal 

ปรับปรุงเอกสารการมอบอํานาจใหสอดคลองกับระบบใหม 

3.00 10 มีนาคม 2560 ปรับปรุงใหมท้ังฉบับ โดยแยกคูมอืเปน 2 ภาค  

3.01 30 มีนาคม 2560 เพ่ิมการตรวจสอบ Version Mozilla Firefox และวิธีการตั้งคาปด Update Version 

  แกไขลิงคใหไปยังหนาคูมือโดยตรง 

4.0 30 มีนาคม 2561 เพ่ิมการมอบอํานาจกรณีบริษัทผลติสื่อขออนุญาตโฆษณา 

5.0 8 สิงหาคม 2565 ปรับปรุงคูมือท้ังฉบับ โดยปรับเปลีย่น OpenID เปน DigitalID และปรับปรุงการเขาใชงาน

ระบบงานโฆษณา 

6.0 2 มีนาคม 2566 ปรับปรุงคูมือในสวนของหนังสือแจงความประสงคขอเขาใชระบบโฆษณายา 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

วัตถุประสงคของคูมือ 

  คูมือเลมนี้จัดทําข้ึนเพ่ือใหคําแนะนําในการเขาใชงานระบบสารสนเทศของสํานักงานคณะกรรมการอาหาร

และยา ในสวนของระบบงานยา โดยมีภาพรวมของการเขาใชระบบงานดังนี้ 

1. ระบบการสรางบัญชีผูใชงาน DigitalID 

2. ระบบการมอบอํานาจเพ่ือเขาใชงานในระบบสารสนเทศ 

3. การตั้งคาเครื่องคอมพิวเตอรเพ่ือการใชงาน TeDA Forms  

4. ระบบงานดานยา ในระบบ PRIVUS 
 

คูมือฉบับนี้แบงเปน 2 ภาค คือ ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป เปนการอธิบายภาพรวมท่ัวไปของการ

ใชงาน  และ ภาค 2 จะเปนการอธิบายรายละเอียดการใชงานในแตละระบบงานดานยา  

 

ภาพรวมของการใชงานระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

การสรางบัญชีผูใชงานระบบ DigitalID การมอบอํานาจเพ่ือเขาใชงานระบบ 

การเขาสูระบบงานดานยา 

http://privus.fda.moph.go.th 

ดูรายละเอียดเพ่ิมในสวนท่ี 1 ดูรายละเอียดเพ่ิมในสวนท่ี 2 

ดูรายละเอียดเพ่ิมในภาคผนวก 

ของแตละระบบงาน 

ตั้งคาเครื่องคอมพิวเตอรรองรับ TeDA 

ดูรายละเอียดเพ่ิมในสวนท่ี 3 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

สวนท่ี 1 บัญชีผูใชงาน Digital ID 
 

 การสรางบัญชีผูใชงานและการกําหนดรหัสผาน สามารถดําเนินการไดท่ีสํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการ

มหาชน) [http://accounts.egov.go.th] กรณีท่ีเคยสรางบัญชีผูใชงานไวแลว สามารถขามข้ันตอนนี้ไปได และหากมีปญหาใน

การสมัครเพ่ือสรางบัญชีผูใชงาน โปรดติดตอ contact@dga.or.th หรอืโทร  (+66) 0 2612 6060 โดยแจงวามีปญหาในการ

ขอ DigitalID 

บทท่ี 1 การสรางบัญชีผูใชงาน 

 

1.1  ไปท่ี http://accounts.egov.go.th เลือก เมนู “ลงทะเบียน” 

 
 

1.2 อานขอตกลงการใชบริการ แลวกดปุม “ยินยอม” 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

1.3 เลือกชองทางการลงทะเบียน ระบุเลขบัตรประชาชน 13 หลัก 

 
 

1.4 เลือกรูปแบบการพิสูจนตัวตน 

1.4.1 รูปแบบท่ี 1 เลเซอรโคดหลังบัตรประจําตัวประชาชน 

 
   กรอกขอมูลสวนตัวในบัตรประชาชน และรหัสเลเซอรหลังบัตรประชาชน 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

1.4.2 รูปแบบท่ี 2 ผานแอปพลิเคชัน D.DOPA 

 
แสกน QR Code เพ่ือเขาสูระบบแอปพลิเคชัน D.DOPA 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

1.4.3 รูปแบบท่ี 3 ขามการพิสูจนตัวตน 

 
 

กรอกขอมูลสวนตัว หลังจากกรอกเสร็จแลวกดปุม “ ถัดไป ” 

 
  



9 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

 

1.5 ยืนยันเบอรโทรศัพทมือถือ โดยกรอกเบอรโทรศัพทมือถือ จากนั้นกดปุม “ขอรหัส OTP ทาง SMS” 

 
 

กรอกรหัส OTP ท่ีไดจาก SMS ในชอง “ระบุรหัส OTP” จากนั้นกดปุม “ยืนยันเบอรโทรศัพทมือถือ” 

 
  

ระบบจะแสดงขอความ “ทานไดทําการยืนยันเบอรโทรศัพทมือถือเรียบรอยแลว” จากนั้นกดปุม “ถัดไป” 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

1.6 ตรวจสอบขอมูลใหถูกตอง แลวกดปุม “ยืนยันขอมูล” 

 
1.7 หากไมมีขอผิดพลาด ระบบจะแสดงขอความผลการลงทะเบียน “ระบบไดลงทะเบียนขอมูลของทานเรียบรอย

แลว” และใหกดปุม “เขาสูระบบ” 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

บทท่ี 2 การเขาแกไขขอมูลสวนตัว 

 

ไปท่ี [accounts.egov.go.th] กดปุม “เขาสูระบบ” 

 
 

กรอกชื่อบัญชีผูใชงาน และระบุรหัสผานใหเรียบรอย หลังจากนั้นกดปุม “เขาสูระบบ” 

 
  

https://accounts.egov.go.th/
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

กดปุมไอคอนบัญชีผูใชงานท่ีมุมขวาบนของหนาเว็บไซต 

 
 

เลือก “บัญชีของฉัน”  

 
 

หลังจากนั้นเลือก “แกไขขอมูลสวนบุคคล”  
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

ระบบจะแสดงหนาปรบัปรุงรายละเอียดผูใชงาน เม่ือแกไขขอมูลเรียบรอยแลว ใหกดปุม “บันทึกปรับปรุงขอมูล” 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

สวนท่ี 2 การมอบอํานาจเพ่ือเขาใชงานในระบบสารสนเทศ 

การเขาใชระบบงานดานยา แบงกรณีการขอเขาใชระบบเปน 2 กรณี  คือ 

1. กรณีท่ีผูดําเนินกิจการ เปนผูประสงคใชงานระบบดวยตนเอง

2. กรณีท่ีมอบอํานาจใหบุคคลอ่ืนเขาใชระบบแทนผูดําเนินกิจการ

รายละเอียดดังนี้ 

บทท่ี 3 การเขาใชงานระบบท่ัวไป 

บทท่ี 3.1 การเขาใชงานระบบ กรณีท่ีผูดําเนินกิจการขอใชงานระบบดวยตนเอง 

Download แบบฟอรม https://innovative.fda.moph.go.th/permission-manual/letter-a/

โปรดติดตอ OSSC อาคาร 6 ชั้น 4 เพื่อยื่นแบบฟอรมหนังสือแจงความประสงคเขาใชระบบงานสารสนเทศดานยา
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

บทท่ี 3.2 การเขาใชงานระบบ กรณีท่ีผูรับมอบอํานาจขอใชงานระบบ 

Download แบบฟอรม https://innovative.fda.moph.go.th/permission-manual/letter-a/

โปรดติดตอ OSSC อาคาร 6 ชั้น 4 เพื่อยื่นแบบฟอรมหนังสือแจงความประสงคเขาใชระบบงานสารสนเทศดานยา
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

บทท่ี 4 การเขาใชงานระบบงานโฆษณา 

การเขาใชงานระบบโฆษณา แบงกรณีการเขาใชระบบเปน 2 กรณี คือ 

1. กรณีเปนผูรับอนุญาตผลิต/นําสั่งขอใชงานระบบ

2. กรณีบริษัทผลิตสื่อขอใชงานระบบ

บทท่ี 4.1 การเขาใชงานระบบงานโฆษณา กรณีเปนผูรับอนุญาตผลิต/นําส่ังขอใชงาน 

(1) ยื่นหนังสือแจงความประสงคเขาใชระบบงานสารสนเทศ (รูปแบบตามตัวอยางท่ี 4 ) 

ณ กองยา ชั้น 3 อาคาร 2 ตึกสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา โดยยื่นเอกสารดังนี้ 

กรณีผูดําเนินกิจการขอใชงานระบบดวยตนเองและเปนผูเขาใชงานระบบ 

เอกสารท่ีสงมาดวย  -    หนังสือแจงความประสงค (รูปแบบตามตัวอยางท่ี 4 ) พรอมสําเนา 1 ชุด 

- สําเนาเอกสารแสดงผูมีอํานาจลงนามแทนนิติบุคคล 

- สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผูใชงานหรือผูรับมอบอํานาจ ท่ียังไมหมดอายุ ณ วันท่ียื่น

เอกสาร 

- สําเนาทะเบียนบานของผูใชงานหรือผูรับมอบอํานาจ 

- สําเนาใบอนุญาตผลิตยา/นําสั่งยาท่ียังไมหมดอายุ ในปท่ียื่นเอกสาร ท่ีมีผูดําเนินกิจการเปนผู

รับรอง 

กรณีผูดําเนินกิจการขอใชงานระบบดวยตนเองแตไมไดเปนผูเขาใชงานระบบ 

เอกสารท่ีสงมาดวย -    หนังสือแจงความประสงค (รูปแบบตามตัวอยางท่ี 4 ) พรอมสําเนา 1 ชุด 

- สําเนาเอกสารแสดงผูมีอํานาจลงนามแทนนิติบุคคล 

- หนังสือมอบอํานาจ (รูปแบบตามตัวอยางท่ี 5) เขาใชระบบสารสนเทศ ซ่ึงระบุระยะเวลามอบ

อํานาจไมเกิน 1 ป พรอมติดอากรแสตมป 30 บาท ตอ ผูรับมอบอํานาจ 1 คน 

[แนะนําใหจัดทํา 1 ฉบับตอผูรับมอบอํานาจ] 

- สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผูใชงานหรือผูรับมอบอํานาจ ท่ียังไมหมดอายุ ณ วันท่ียื่น

เอกสาร 

- สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผูมอบอํานาจ ท่ียังไมหมดอายุ ณ วันท่ียื่นเอกสาร 

- สําเนาทะเบียนบานของผูใชงานหรือผูรับมอบอํานาจ 

- สําเนาใบอนุญาตผลิตยา/นําสั่งยาท่ียังไมหมดอายุ ในปท่ียื่นเอกสาร ท่ีมีผูดําเนินกิจการเปนผู

รับรอง 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

กรณีผูรับมอบอํานาจเปนผูขอใชงานระบบและเปนผูเขาใชงานระบบเอง 

เอกสารท่ีสงมาดวย  -    หนังสือแจงความประสงค (รูปแบบตามตัวอยางท่ี 4 ) พรอมสําเนา 1 ชุด 

- สําเนาเอกสารแสดงผูมีอํานาจลงนามแทนนิติบุคคล 

- หนังสือมอบอํานาจและแตงตั้งผูดําเนินกิจการเก่ียวกับการขออนุญาตโฆษณา (แบบ 1)  

(รูปแบบตามตัวอยางท่ี 6 ) 

- สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผูใชงานหรือผูรับมอบอํานาจ ท่ียังไมหมดอายุ ณ วันท่ียื่น

เอกสาร 

- สําเนาทะเบียนบานของผูใชงานหรือผูรับมอบอํานาจ 

- สําเนาใบอนุญาตผลิตยา/นําสั่งยาท่ียังไมหมดอายุ ในปท่ียื่นเอกสาร ท่ีมีผูดําเนินกิจการเปนผู

รับรอง 

กรณีผูรับมอบอํานาจเปนผูขอใชงานระบบแตไมไดเปนผูเขาใชงานระบบเอง 

เอกสารท่ีสงมาดวย  -    หนังสือแจงความประสงค (รูปแบบตามตัวอยางท่ี 4 ) พรอมสําเนา 1 ชุด 

- สําเนาเอกสารแสดงผูมีอํานาจลงนามแทนนิติบุคคล 

- หนังสือมอบอํานาจ (รูปแบบตามตัวอยางท่ี 5) เขาใชระบบสารสนเทศ ซ่ึงระบุระยะเวลามอบ

อํานาจไมเกิน 1 ป พรอมติดอากรแสตมป 30 บาท ตอ ผูรับมอบอํานาจ 1 คน 

[แนะนําใหจัดทํา 1 ฉบับตอผูรับมอบอํานาจ] 

- หนังสือมอบอํานาจและแตงตั้งผูดําเนินกิจการเก่ียวกับการขออนุญาตโฆษณา (แบบ 1)    

(รูปแบบตามตัวอยางท่ี 6 ) 

- สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผูใชงานหรือผูรับมอบอํานาจ ท่ียังไมหมดอายุ ณ วันท่ียื่น

เอกสาร 

- สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผูมอบอํานาจ ท่ียังไมหมดอายุ ณ วันท่ียื่นเอกสาร 

- สําเนาทะเบียนบานของผูใชงานหรือผูรับมอบอํานาจ 

- สําเนาใบอนุญาตผลิตยา/นําสั่งยาท่ียังไมหมดอายุ ในปท่ียื่นเอกสาร ท่ีมีผูดําเนินกิจการเปนผู

รับรอง 

(2) หลังจากยื่นหนังสือเรียบรอยแลว กองยาจะดําเนินการตรวจสอบความถูกตอง และดําเนินการเพ่ิม

สิทธิ์ในการเขาใชงานระบบ ภายใน 3 วันทําการ 

(3) ผูขอใชงานมีสิทธิใชงานระบบสารสนเทศ ไดไมเกิน 1 ป นับแตวันท่ียื่นเอกสาร ณ กองยา 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

 ท้ังนี้โปรดสอบทานความถูกตอง ความครบถวน การรับรองสําเนา การเลือกและลงรายการตาง ๆ กอนยื่นเอกสาร 

และขอความตองครบถวนตามเนื้อหาของตัวอยางเอกสาร  หากพบขอบกพรองอาจไมไดรับความสะดวกในการดําเนินการ 

 

บทท่ี 4.2 การเขาใชงานระบบงานโฆษณา กรณีบริษัทผลิตส่ือขอใชงาน 

(1) ยื่นหนังสือแจงความประสงคเขาใชระบบงานสารสนเทศ (รูปแบบตามตัวอยางท่ี 4 ) 

ณ กองยา ชั้น 3 อาคาร 2 ตึกสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา โดยยื่นเอกสารดังนี้  

กรณีผูดําเนินกิจการขอใชงานระบบดวยตนเองและเปนผูเขาใชงานระบบ 

เอกสารท่ีสงมาดวย  -    หนังสือแจงความประสงค (รูปแบบตามตัวอยางท่ี 4 ) พรอมสําเนา 1 ชุด 

- สําเนาเอกสารแสดงผูมีอํานาจลงนามแทนนิติบุคคล 

- หนังสือยินยอมและมอบหมายใหดําเนินการขอโฆษณาขายยาจากผูรับอนุญาตผลิต/นําสั่ง

(รูปแบบตามตัวอยางท่ี 7 ) 

- สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผูใชงานหรือผูรับมอบอํานาจ ท่ียังไมหมดอายุ ณ วันท่ียื่น

เอกสาร 

- สําเนาทะเบียนบานของผูใชงานหรือผูรับมอบอํานาจ 

- สําเนาใบอนุญาตผลิตยา/นําสั่งยาท่ียังไมหมดอายุ ในปท่ียื่นเอกสาร ท่ีมีผูดําเนินกิจการเปนผู

รับรอง 

กรณีผูดําเนินกิจการขอใชงานระบบดวยตนเองแตไมไดเปนผูเขาใชงานระบบ 

เอกสารท่ีสงมาดวย -    หนังสือแจงความประสงค (รูปแบบตามตัวอยางท่ี 4 ) พรอมสําเนา 1 ชุด 

- สําเนาเอกสารแสดงผูมีอํานาจลงนามแทนนิติบุคคล 

- หนังสือมอบอํานาจ (รูปแบบตามตัวอยางท่ี 5) เขาใชระบบสารสนเทศ ซ่ึงระบุระยะเวลามอบ

อํานาจไมเกิน 1 ป พรอมติดอากรแสตมป 30 บาท ตอ ผูรับมอบอํานาจ 1 คน 

[แนะนําใหจัดทํา 1 ฉบับตอผูรับมอบอํานาจ] 

- หนังสือยนิยอมและมอบหมายใหดําเนินการขอโฆษณาขายยาจากผูรับอนุญาตผลิต/นําสั่ง

(รูปแบบตามตัวอยางท่ี 7 ) 

- สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผูใชงานหรือผูรับมอบอํานาจ ท่ียังไมหมดอายุ ณ วันท่ียื่น

เอกสาร 

- สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผูมอบอํานาจ ท่ียังไมหมดอายุ ณ วันท่ียื่นเอกสาร 

- สําเนาทะเบียนบานของผูใชงานหรือผูรับมอบอํานาจ 

- สําเนาใบอนุญาตผลิตยา/นําสั่งยาท่ียังไมหมดอายุ ในปท่ียื่นเอกสาร ท่ีมีผูดําเนินกิจการเปนผู

รับรอง 

กรณีผูรับมอบอํานาจเปนผูขอใชงานระบบและเปนผูเขาใชงานระบบเอง 

เอกสารท่ีสงมาดวย  -    หนังสือแจงความประสงค (รูปแบบตามตัวอยางท่ี 4 ) พรอมสําเนา 1 ชุด 

- สําเนาเอกสารแสดงผูมีอํานาจลงนามแทนนิติบุคคล 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

- หนังสือมอบอํานาจและแตงตั้งผูดําเนินกิจการเก่ียวกับการขออนุญาตโฆษณา (แบบ 1)  

(รูปแบบตามตัวอยางท่ี 6 ) 

- หนังสือยินยอมและมอบหมายใหดําเนินการขอโฆษณาขายยาจากผูรับอนุญาตผลิต/นําสั่ง

(รูปแบบตามตัวอยางท่ี 7 ) 

- สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผูใชงานหรือผูรับมอบอํานาจ ท่ียังไมหมดอายุ ณ วันท่ียื่น

เอกสาร 

- สําเนาทะเบียนบานของผูใชงานหรือผูรับมอบอํานาจ 

- สําเนาใบอนุญาตผลิตยา/นําสั่งยาท่ียังไมหมดอายุ ในปท่ียื่นเอกสาร ท่ีมีผูดําเนินกิจการเปนผู

รับรอง 

กรณีผูรับมอบอํานาจเปนผูขอใชงานระบบแตไมไดเปนผูเขาใชงานระบบเอง 

เอกสารท่ีสงมาดวย  -    หนังสือแจงความประสงค (รูปแบบตามตัวอยางท่ี 4 ) พรอมสําเนา 1 ชุด 

- สําเนาเอกสารแสดงผูมีอํานาจลงนามแทนนิติบุคคล 

- หนังสือมอบอํานาจ (รูปแบบตามตัวอยางท่ี 5) เขาใชระบบสารสนเทศ ซ่ึงระบุระยะเวลามอบ

อํานาจไมเกิน 1 ป พรอมติดอากรแสตมป 30 บาท ตอ ผูรับมอบอํานาจ 1 คน 

[แนะนําใหจัดทํา 1 ฉบับตอผูรับมอบอํานาจ] 

- หนังสือมอบอํานาจและแตงตั้งผูดําเนินกิจการเก่ียวกับการขออนุญาตโฆษณา (แบบ 1)    

(รูปแบบตามตัวอยางท่ี 6 ) 

- หนังสือยินยอมและมอบหมายใหดําเนินการขอโฆษณาขายยาจากผูรับอนุญาตผลิต/นําสั่ง

(รูปแบบตามตัวอยางท่ี 7 ) 

- สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผูใชงานหรือผูรับมอบอํานาจ ท่ียังไมหมดอายุ ณ วันท่ียื่น

เอกสาร 

- สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผูมอบอํานาจ ท่ียังไมหมดอายุ ณ วันท่ียื่นเอกสาร 

- สําเนาทะเบียนบานของผูใชงานหรือผูรับมอบอํานาจ 

- สําเนาใบอนุญาตผลิตยา/นําสั่งยาท่ียังไมหมดอายุ ในปท่ียื่นเอกสาร ท่ีมีผูดําเนินกิจการเปนผู

รับรอง 

 

(2) หลังจากยื่นหนังสือเรียบรอยแลว กองยาจะดําเนินการตรวจสอบความถูกตอง และดําเนินการเพ่ิม

สิทธิ์ในการเขาใชงานระบบ ภายใน 3 วันทําการ 

(3) ผูขอใชงานมีสิทธิใชงานระบบสารสนเทศ ไดไมเกิน 1 ป นับแตวันท่ียื่นเอกสาร ณ กองยา 

 

 ท้ังนี้โปรดสอบทานความถูกตอง ความครบถวน การรับรองสําเนา การเลือกและลงรายการตาง ๆ กอนยื่นเอกสาร 

และขอความตองครบถวนตามเนื้อหาของตัวอยางเอกสาร  หากพบขอบกพรองอาจไมไดรับความสะดวกในการดําเนินการ 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

ตัวอยางท่ี 4 ตัวอยางหนังสือแจงความประสงค กรณีผูรับมอบอํานาจขอใชงานระบบ 
 

 

 

 

 

ตัวอยางท่ี 5 ตัวอยางแบบยินยอมและมอบหมายใหดําเนินการขอโฆษณาขายยา 

แบบยินยอมและมอบหมายใหดําเนินการขอโฆษณาขายยา 
เขียนท่ี.................................................  

                วันท่ี ...................................................  

โดยหนังสือฉบับน้ีขาพเจา (นาย/นาง/นางสาว/)........................................................................................................................................

เลขบัตรประชาชน..............................................ในฐานะผูดําเนินกิจการ ตามใบอนุญาต เลขท่ี.................................................................................

ช่ือผูรับอนุญาต................................................... เลขทะเบียนนิติบุคคล.....................................................................................................................

ท่ีอยูตามใบอนุญาต.................................................................................................................................................................................................... 

ยินยอมและมอบหมายใหดําเนินการขอโฆษณาขายยาขอมอบอํานาจใหบริษัท......................................................................................................... 

เลขบัตรประจํานิติบุคคล............................................................................................................... เปนผูดําเนินการยื่นคําขอในระบบโฆษณาขายยา  

ไดตั้งแตวันท่ี................................................................................. จนถึง ........................................................................ ท้ังน้ีมีระยะไมเกิน 1 ป  

ท้ังน้ีขาพเจายินยอมใหบริษัทเขาถึงขอมูลเฉพาะเลขทะเบียนตํารับยาและช่ือการคาของทะเบียนตํารับยาภายใตใบอนุญาตของขาพเจา 

เพ่ือดําเนินการยื่นคําขออนุญาตโฆษณาขายยาได และเมื่อไดรับอนุญาตโฆษณาขายยาแลว ขาพเจายังคงมีหนาท่ีกํากับใหบริษัทฯ ดําเนินการ

โฆษณาใหถูกตองตามท่ีไดรับอนุญาตดวยเชนกัน และบริษัทอาจมีการมอบอํานาจตอใหพนักงานบริษัทเปนผูยื่นคําขอแทนบริษัทก็ได โดยขาพเจา

และบริษัทไดทําความเขาใจรวมกัน จึงไดลงลายมือช่ือตอหนาพยานไวเปนหลักฐาน  

 

 

ลงช่ือ................................. ผูรับอนุญาต 

(    )  

ลงช่ือ................................. ผูไดรับมอบหมาย  

(    )  

ลงช่ือ................................. พยาน  

(    )  

ลงช่ือ................................. พยาน  

(    )  
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

ตัวอยางท่ี 5 ตัวอยางแบบหนังสือมอบอํานาจและแตงตั้งผูดําเนินกิจการ แบบ 1 (1.2) 

แบบ 1 (1.2) 

หนังสือมอบอํานาจและแตงตั้งผูดําเนินกิจการ 
ทําท่ี             .                 

    วันท่ี        เดือน                       พ.ศ.             .               

 โดยหนังสือฉบับน้ี ขาพเจา (นาย/นาง/นางสาว)                                              ( ช่ื อ บุ คคล )  
ในนามของ                                            ( ช่ือนิติ บุคคล/ ช่ือราน) ท่ีอยู                                                 .                                              
.                                                                                                                    หมายเลขโทรศัพท                                                                . 
          เปนผูมีอํานาจจัดการแทนนิติบุคคล ปรากฏตามหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล กระทรวงพาณิชย ทะเบียนนิติบุคคล  
               เลขท่ี                                                                                                    เมื่อวันท่ี                                   .                   
  เปนผูมีอํานาจจดัการ ปรากฏตามใบทะเบียนพาณิชย กระทรวงพาณิชย ท่ี                   เมื่อวันท่ี                                   .                  
  เปนผูมีอํานาจจดัการ (อ่ืนๆ เชน สหกรณ มลูนิธิ ฯลฯ                                            เมื่อวันท่ี                                   . 
                                         เปนผูดําเนินกิจการเก่ียวกับการโฆษณา) 

ขอมอบอํานาจและแตงตั้งให (นาย/นาง/นางสาว)                                        ท่ีอยู                                                .                                                                                                        
.                                                                                                    หมายเลขโทรศัพท                                                                                   . 
บัตรประจําตัวประชาชน/ใบอนุญาตทํางาน(Work Permit) เลขท่ี                      วันออกบัตร                วันบัตรหมดอายุ                   .          
 เปนผูดําเนินกิจการและมีอํานาจกระทําการแทนขาพเจาในกิจการดังน้ี คือ 

 ขอ 1 การขออนุญาตโฆษณา ลงนามในคําขออนุญาตโฆษณา ยื่นคําขออนุญาตโฆษณา และใหมีอํานาจแกไขเพ่ิมเติมเอกสาร รับรอง
เอกสาร รับเอกสารคืน รับใบอนุญาต การจายชําระคาธรรมเนียม /คาใชจาย ตางๆ เก่ียวกับเอกสารดังกลาวท่ีกําหนดไวตามกฎหมาย การยื่นคํา
ขอทางอิเล็กทรอนิกส การเขาใชระบบสารสนเทศของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ในสวนของระบบงานโฆษณาขายยา ตลอดจน
ดําเนินการอ่ืนใดท่ีจําเปนเก่ียวกับการขออนุญาตโฆษณาดังกลาวจนเสร็จการ 

ขอ 2 การมอบอํานาจและแตงตั้งผูดําเนินการดังกลาวน้ี ใหใชไดตั้งแตวันท่ี                    .         ถึงวันท่ี.                              
 เปนผูมีอํานาจกระทําการแทนขาพเจาในกิจการดังตอไปน้ี 
          ขอ 1 ใหเปนผูยื่นคําขออนุญาตโฆษณา ตอสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา    
            ขอ 2 ใหมีอํานาจแกไขเพ่ิมเติมเอกสาร รับรองเอกสาร รับเอกสารคืน รับใบอนุญาต การจายชําระคาธรรมเนียม /คาใชจายตางๆ  
เก่ียวกับเอกสารดังกลาวท่ีกําหนดไวตามกฎหมาย การยื่นคําขอทางอิเล็กทรอนิกส การเขาใชระบบสารสนเทศของสํานักงานคณะกรรมการอาหาร
และยา ในสวนของระบบงานโฆษณาขายยา ตลอดจนดําเนินการอ่ืนใดท่ีจําเปนเก่ียวกับการขออนุญาตโฆษณาดังกลาวจนเสร็จการ 

ขอ 3 การมอบอํานาจและแตงตั้งผูดําเนินการดังกลาวน้ี ใหใชไดตั้งแตวันท่ี                          ถึงวันท่ี                        

 การใดท่ีผูรับมอบอํานาจใหเปนผูดําเนินกิจการไดกระทําไปตามขอบเขตแหงหนังสือมอบอํานาจฉบับน้ี ขาพเจาขอรับผิดชอบโดยถือ
เสมือนวาขาพเจาเปนผูกระทําดวยตนเองท้ังสิ้น เพ่ือเปนหลักฐานขาพเจาไดลงลายมือช่ือไวเปนสําคัญ ตอหนาพยาน 

      ลงช่ือ                                                ผูมอบอํานาจ 
              (                                             ) 

      ลงช่ือ                                                ผูมอบอํานาจ 
              (                                             ) 

                 ลงช่ือ                                                ผูรับมอบอํานาจ 
                          (                                              ) 

      ลงช่ือ                                                พยาน 
              (                                             ) 

      ลงช่ือ                                                พยาน 
              (                                             ) 

 

ติดอากร 
แสตมป 
30 บาท 

ประทับตราสําคัญ 
ของนิติบุคคล 

(ตามท่ีระบุไวในหนังสือรับรองนิตบุิคคล) 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

ตัวอยางท่ี 7 ตัวอยางหนังสือยินยอมและมอบหมายใหดําเนินการขอโฆษณาขายยาจากผูรับอนุญาตผลิต/นําส่ัง 

 

 

แบบยินยอมและมอบหมายใหดําเนินการขอโฆษณาขายยา 
เขียนท่ี................................................. 

วันท่ี ...................................................  

โดยหนังสือฉบับน้ีขาพเจา (นาย/นาง/นางสาว/).................................................................................................................................. 

เลขบัตรประชาชน..............................................ในฐานะผูดําเนินกิจการ ตามใบอนุญาต เลขท่ี............................................................................ 

ช่ือผูรับอนุญาต................................................... เลขทะเบียนนิติบุคคล.............................................................................................................. 

ท่ีอยูตามใบอนุญาต............................................................................................................................................................................................. 

ยินยอมและมอบหมายใหดําเนินการขอโฆษณาขายยาขอมอบอํานาจใหบริษัท............................................................................................................. 

เลขบัตรประจํานิติบุคคล......................................................................................................... เปนผูดําเนินการยื่นคําขอในระบบโฆษณาขายยา  

ไดตั้งแตวันท่ี................................................................................ จนถึง ........................................................................ ท้ังน้ีมีระยะไมเกิน 1 ป 

ท้ังน้ีขาพเจายินยอมใหบริษัทเขาถึงขอมูลเฉพาะเลขทะเบียนตํารับยาและช่ือการคาของทะเบียนตํารับยาภายใตใบอนุญาตของ

ขาพเจา เพ่ือดําเนินการยื่นคําขออนุญาตโฆษณาขายยาได และเมื่อไดรับอนุญาตโฆษณาขายยาแลว ขาพเจายังคงมีหนาท่ีกํากับใหบริษัทฯ 

ดําเนินการ โฆษณาใหถูกตองตามท่ีไดรับอนุญาตดวยเชนกัน และบริษัทอาจมีการมอบอํานาจตอใหพนักงานบริษัทเปนผูย่ืนคําขอแทนบริษัทก็ได 

โดยขาพเจา และบริษัทไดทําความเขาใจรวมกัน จึงไดลงลายมือช่ือตอหนาพยานไวเปนหลักฐาน 

 

 

ลงช่ือ................................. ผูรับอนุญาต  

( ) 

ลงช่ือ................................. ผูไดรับมอบหมาย 

 ( ) 

ลงช่ือ................................. พยาน 

 ( ) 

ลงช่ือ................................. พยาน  

( ) 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

ตัวอยางท่ี 8 ตัวอยางการแสดงผลใบอนุญาตใหโฆษณายา 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

สวนท่ี 3 การตั้งคาเครื่องคอมพิวเตอรเพ่ือการใชงาน TeDA Forms 

 

บทท่ี 5 ขอกําหนดโปรแกรมและคอมพิวเตอร 

 

1. เครื่องคอมพิวเตอรและระบบปฏิบัติการ (Hardware And OS )  

1) 1.5GHz or faster processor  

2) 2 GB of RAM  

3) 450MB of available hard - disk space  

4) 1024x768 screen resolution  

5) OS WINDOW 7 ข้ึนไป Internet Speed ความเร็วของ อินเตอรเน็ต 2 MB ข้ึนไป 

2. ขอกําหนดโปรแกรมท่ีใชงานระบบ จะตองมีการติดตั้งโปรแกรมเพ่ือใหสามารถใชงานไดสะดวก ดังนี้  

2.1 โปรแกรม Browser Mozilla Firefox  

2.2 โปรแกรม Adobe Acrobat Reader DC ท้ังนี้แนะนําให uninstall โปรแกรมอานไฟล pdf ท่ีใชอยูเดิม 

กอนการติดตั้ง Adobe Acrobat DC ดวย 

2.3 การติดตั้ง Font Pack  

2.4 วิธีการตั้งคา Browser Mozilla Firefox (รายละเอียดในบทท่ี 6)  

 โดยสามารถดาวนโหลด โปรแกรมไดท่ี 

1) Adobe Acrobat Reader DC   

     URL http://privus.fda.moph.go.th/FILE/DC.exe 

2) Browser Mozilla Firefox   

      URL http://privus.fda.moph.go.th/FILE/Firefox49.0.1.exe 

3) Font Pack  

      URL http://privus.fda.moph.go.th/FILE/FontPack.msi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://privus.fda.moph.go.th/FILE/DC.exe
http://privus.fda.moph.go.th/FILE/Firefox49.0.1.exe
http://privus.fda.moph.go.th/FILE/FontPack.msi


28 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

บทท่ี 6 คูมือวิธีการตั้งคา Browser Mozilla Firefox 
  

 เพ่ือเพ่ิมความสะดวกใหสามารถเปด โปรแกรม Adobe Acrobat Reader DC ผาน Browser Mozilla Firefox 1.1 

วิธีการตั้งคา Browser Mozilla Firefox สําหรับการแสดงผล PDF  

6.1 ดับเบิ้ลคลิก > ท่ีโปรแกรม Mozilla Firefox 

 
6.2 คลิกแถบเครื่องมือเพ่ือตั้งคาการแสดงผล > ตัวเลือก 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

6.3 คลิก > โปรแกรม > Portable Document Format (PDF) >ใชAdobe Acrobat (ใน Firefox) 

 
6.4 วิธีการตั้งคา Browser Mozilla Firefox สําหรับดาวนโหลดไฟล 

ดับเบิ้ลคลิก > ท่ีโปรแกรมMozilla Firefox 

 
  6.5 คลิกแถบเครื่องมือเพ่ือตั้งคาการแสดงผล > ตัวเลือก 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

 

  6.6 คลิก > ท่ัวไป > ดาวนโหลด > ถามฉันเสมอวาจะบันทึกไฟลท่ีไหน 

 
  6.7 หลังจากตั้งคาเรียบรอยแลวให Restart เครื่องคอมพิวเตอร เพ่ือเตรียมการใชงาน  

6.8 ทดสอบการใชงานโดยเขาจากลิงคดานบน URL http://privus.fda.moph.go.th/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://privus.fda.moph.go.th/
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

บทท่ี 6.1 การตรวจสอบ Version Mozilla Firefox และวิธีการตั้งคาปด Update Version 

 

วิธีตรวจสอบ version และ ดาวนโหลด Browser Mozilla Firefox 

1. ตรวจสอบ version Browser Mozilla Firefox ท่ีใชงานปจจุบัน 

 
 

2. คลิกแถบเครื่องมือเพ่ือตรวจสอบ version >  

 
3. คลิกปุม >  

  



32 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

4. คลิก > เก่ียวกับ Firefox  

 
5. ตรวจสอบ version ท่ีใชงาน version ท่ีรองรับจะตองไมเกิน 50.0 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

6. กรณีเปน version สูงกวา 50.0 ให uninstall โปรแกรมออก 

 
7. ดาวนโหลดตัวติดตั้ง Browser Mozilla Firefox version 49.0 (แนะนํา) ท่ีเว็บไซต 

http://privus.fda.moph.go.th 

 
8. คลิก >  
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

9. คลิก > Browser Mozilla Firefox  

 

10. ดับเบิ้ลคลิก > เพ่ือติดตั้ง 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

วิธีการตั้งคาปด Update Browser Mozilla Firefox  

1. ดับเบิ้ลคลิก > ท่ีโปรแกรมMozilla Firefox  

 
 

2. คลิกแถบเครื่องมือเพ่ือตั้งคาการแสดงผล > ตัวเลือก 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

3. คลิก > ข้ันสูง > ปรับรุน > ไมตองตรวจสอบการปรับปรุงรุน (ไมแนะนํา: เสี่ยงตอความปลอดภัยของระบบ) (ม) 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานดานยา 

ภาค 1 การตั้งคาและการใชงานท่ัวไป 

การแกไขปญหาเบ้ืองตน 
 

ขอ version รายละเอียด 

I1A0-1 20170310 

Q กรณีท่ีลมืรหสัผาน จะทําอยางไร 

A 
กรณลีืมบัญชีผูใช หรือรหัสผาน ใหติดตอ โปรดติดตอ contact@dga.or.th หรือโทร  

 (+66) 0 2612 6060 โดยแจงวามีปญหาในการขอ DigitalID 
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